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Uvod

Postovani/e,

standardi i model stru¢nog usavrSavanja ravnatelja predskolskih ustanova, osnovnih i srednjih
$kola, te ucenickih domova svoje uporiste nalazi u sve slozenijim drustvenim i organizacijskim
zahtjevima i izazovima s kojima se u svom djelovanju susre¢u odgojno-obrazovne ustanove, a time
i ravnatelji ustanova kao rukovoditelji.

Polaze¢i od zahtjeva osiguravanja kvalitete i nacela cjelozivotnog ucenja, razvoj stru¢nih
kompetencija ravnatelja obrazovnih ustanova prepoznaje se kao vazan pokazatelj koji zahtijeva
sustavan pristup u stvaranju smjernica i izradi dokumenta koji ¢e uvaziti potrebe prakse, biti
kompatibilan s poslovima i zahtjevima rukovoditelja ustanove, i ponuditi standarde i modele
strucnoga usavr$avanja i profesionalnoga razvoja, osobnih i svih ostalih kompetencija.

Prepoznavsi potrebu i vaznost stru¢nog usavrsavanja i profesionalnog razvoja ravnatelja obrazovnih
ustanova, Ministarstvo prosvjete, znanosti, kulture i sporta HNK, Pedagoski zavod Mostar i Zavod
za Skolstvo Mostar pristupili su izradi ovoga programa.

Program sadrzi polazi$te, smjernice, definira kompetencije i standarde ravnatelja odgojno-
obrazovnih ustanova strukturiranih u oblasti rada, kao i model stru¢nog usavrsavanja koji je
podijeljen na 8 razli¢itih modula. Program je napravila radna skupina koju su sa¢injavali predstavnici
resornog ministarstva, savjetnici Pedagoskog zavoda Mostar i Zavoda za skolstvo Mostar, ravnatelji
predskolskih ustanova, osnovnih i srednjih $kola. Predstavnici ministarstva kao i savjetnici iz
zavoda su imenovani od strane ministarstva, tj. od strane zavoda, dok su aktivi ravnatelja predlozili
svoje predstavnike temeljem postignutih rezultata i osobnim kompetencijama kao ravnatelji skola
i predskolskih ustanova. Radnu skupinu su ¢inili:

- Emina Jusutbegovi¢, Ministarstvo prosvjete, znanosti, kulture i sporta HNK
- Nefiza Dizdar Dautovi¢, Ministarstvo prosvjete, znanosti, kulture i sporta HNK
- Karmela Zlomisli¢, Ministarstvo prosvjete, znanosti, kulture i sporta HNK
- Boris Kresi¢, Zavod za skolstvo Mostar
- Enisa Golos, Pedagoski zavod Mostar
- Zoran Landeka, Srednja prometna skola Mostar
- Ankica Covié, Gimnazija Mostar
- Zdenka Miskovi¢, Srednja strojarska skola “Fausta Vranci¢a” Mostar
- Sabina Pali¢, Srednja skola Jablanica
- Aid Tulek, Karadoz -begova medresa Mostar
- Edin Idrizovi¢, Osnovna skola “Suljo Cilic” Jablanica
- Seada Kustri¢, IV. Osnovna skola Mostar
- Halid Mustafi¢, Osnovna skola Konjic
- Adem Haraci¢, Prva osnovna skola, Stolac
- Andelko Rogi¢, Osnovna skola “Bartola Kasi¢a” Mostar
- Lidija Zadri¢, Osnovna skola “Ivana MazZuranié¢a” Prozor-Rama
- Marija Kulas, Osnovna skola Crnici, Stolac
- Ivica Mati¢, Djecji vrti¢ Capljina
- Denana Segetalo, Dje¢ji vrti¢ ,Ciciban” Mostar
Dokument je namijenjen svim ravnateljima, nadleznim institucijama, pokreta¢ima stru¢nog

usavrsavanja, kao model konkretnih aktivnosti u odgovoru na svakodnevne obveze, zadatke i
izazove u upravljanju obrazovnim institucijama.



1. POLAZISTE | SMJERNICE U IZRADI PROGRAMA:

U izradi standarda rada i modela stru¢nog usavrSavanja ravnatelja predskolskih, osnovnih i
srednjoskolskih ustanova kao polaziste su koristeni:

a) nadleznosti ravnatelja kako je to propisano zakonskim okvirom

b) dosadasnje aktivnosti stru¢nog usavr$avanja ravnatelja skola

c) europski kvalifikacijski okvir za uc¢inkovito upravljanje u skoli

d) stvaranje standarda i modela stru¢nog usavrsavanja kao odgovor na postavljene standarde

a) Nadleznosti ravnatelja kako je to propisano zakonskim okvirom

Ravnatelj skole predlaze program odgojno-obrazovnog rada i aktivnosti za unaprjedenje tog rada u
sklopu godis$njeg programa rada $kole. On/ona odlucuje o rasporedivanju djelatnika na odredene
poslove i zadace sukladno njihovim rezultatima rada i strucnoj spremi. Kao odgovorna osoba,
on/ona podnose izvjes¢e o uspjehu i postignutim rezultatima odgojno-obrazovnoga rada kao i
materijalnom poslovanju $kolskom/upravnom odboru, osnivacu, Ministarstvu prosvjete, znanosti,
kulture i sporta HNK. Takoder, ravnatelj ima obvezu dostavljanja podataka, analiza, izvjesc¢a i
pedagoskom zavodu. Ravnatelj/ravnateljica $kole rjesava ili predlaze rjeSenje upravnom i stru¢nom
tijelu skole o pojedina¢nim pravima djelatnika i obavlja druge poslove i radne zadace koje su
predvidene zakonskim okvirom.

Pored toga $to je propisano zakonom kao posao ravnatelja/ravnateljice u sklopu pedagoskih
standarda, radni zadatci ravnatelja se jo$ detaljnije razraduju i ukljucuju sljedece:

- Koncipiranje i izrada programa rada skole i organiziranje odgojno-obrazovnog rada;

- Studijsko-analiticki zadatci na unaprjedenju odgojno-obrazovnog rada;

- Planiranje, pripremanje i vodenje sjednica strucnih tijela skole;

- Planiranje rada stru¢nog, kolektivnog i pojedinacnog usavrsavanja:

- Pracenje ostvarenja programa rada skole;

- Pedagosko-instruktivni rad Skole: nastava, ogledna i instruktivna predavanja, uvodenje
inovacija, stru¢ni rad s pripravnicima, pripreme za rad;

- Stalna stru¢na suradnja s nastavnicima, $kolskim pedagogom, knjizni¢arom i ostalim
suradnicima;

- Suradnja s roditeljima i planiranje roditeljskih sastanaka;

- Strucno usavrSavanje;

- Vodenje pedagoske dokumentacije i evidencije o radu skole i ostvarenju programa rada
skole;

- Sudjelovanje u radu tijela upravljanja;

- Briga o materijalno-financijskim poslovima $kole;

- Organizacija rada i zastita na radu strucne i tehnicke sluzbe gkole;

- Suradnja s drustvenom sredinom i stru¢nim institucijama;

- Planiranje ucenickih ekskurzija, izleta i posjeta;

- Ostali poslovi.

Nadalje, pedagoski standard i normativ navodi kako se rukovoditelji, ucitelji i stru¢ni suradnici
imaju pravo i obvezu stalno se usavrSavati prema programu koji utvrduje Ministarstvo prosvjete,
na prijedlog Pedagoskog zavoda ili Zavoda za $kolstvo.

Iz ovoga gore navedenog se vidi kako je raspon poslova ravnatelja skole $arolik, i zahtijeva niz
znanja i vjestina koje se ne mogu dobiti tijekom inicijalnog nastavnickog obrazovanja ili tijekom
rada u ucionici. Zbog toga je bilo nuzno razviti standarde i model stru¢noga usavrsavanja kako



bi ravnatelji/ravnateljice Skola bili u mogucnosti produbiti svoja znanja i vjestine, i samim time
odgovoriti na izazove koje moderno obrazovanje postavlja pred njih.

b) Dosadasnje aktivnosti stru¢nog usavrsavanja ravnatelja skola

Suvremena $kola se sve viSe bavi konceptom samorazvoja i samim time dobiva nove i sloZenije
zadatke. Od svih sudionika odgojno-obrazovnog procesa, u skoli se zahtijeva kvalitetan i optimalan
rad u kontekstu stalnih promjena. Ravnatelji/ravnateljice $kola nisu izuzeti od toga. Prepoznavanje
potrebe za stalnim stru¢nim usavr$avanjem ravnatelja/ravnateljica Skola sve je izraZenija. Tijekom
godina ministarstvo, Pedagoski zavod i Zavod za Skolstvo su do neke mjere odgovarali na te
potrebe. Medutim, kao i na ve¢inu zahtjeva koje obrazovanje postavlja, koji su svaki dan sve ve¢i i
veci, odgovori su bili stihijski.

Zbog potreba za usavrSavanjem ravnatelja/ravnateljica u vodenju i upravljanju $kola, ali i uocenog
zaostajanja za procesima stru¢nog i odgovarajuceg razvoja vodecih ljudi u skolama, kakvog imaju
ravnatelji/ravnateljice u vecini razvijenih zemalja, ovaj problem i kod nas postaje sve aktualniji.

Comenius mreza za upravljanje u obrazovanju je osnovana 2008. godine s namjerom da doprinesu
razvoju zajednickog shvacanja kljucnih koncepata upravljanja u obrazovanju u Europi, i stvore
zajednicki jezik za te koncepte. Ono do ¢ega su oni dosli u svom radu jeste da okvir za upravljanje
u $kolama ukljucuje pet velikih tema koje se dalje ras¢lanjuju na domene i nakon toga na module.
Pet tema koje su naveli ukljucuju:

a) politicka i kulturna ocekivanja i njihova primjena u $koli i planiranju
b) razumijevanje i osnazivanje nastavnika i drugog osoblja

c) organiziranje i strukturiranje $kole

d) rad s partnerima i vanjskim okruzenjem

e) osobni razvoj

Jedna od najvaznijih preporuka koje Comenius mreza navodi za upravljanje u obrazovanju je da
mora postojati sustav koji ¢e osigurati da ravnatelji/ravnateljice skola imaju prigodu i obvezu stru¢no
se usavrsavati, osobito u podrucjima i kompetencijama koje im sustav obrazovanja zahtijeva. Ovi
sustavi stru¢nog obrazovanja trebaju odgovoriti na potrebe rukovoditelja u $kolama na razli¢itim
razinama - priprema za posao ravnatelja/ravnateljice, obuke u prvom mandatu i daljnje stru¢no
usavrsavanje dugogodisnjih ravnatelja.

Ad hoc stru¢na usavrsavanja ravnatelja/ravnateljica su uglavnom jedini oblik rada sa zate¢enim i
novim ravnateljima/ravnateljicama. Neke od opseznijih i znacajnijih projekata provodile su razlicite
medunarodne i nevladine organizacije. Jedan od prvih takvih su bile CES-ov projekt, radionice i
obuceni treneri za Osnove demokratskog skolskog menadzmenta. Pored ovoga, i Misija OESS-a u
Bosni i Hercegovini napravila je Financijski vodi¢ za ravnatelje i ravnateljice osnovnih i srednjih
$kola, kao i KulturKontakt koji je napravio Priru¢nik za ravnatelje/ravnateljice u prvom mandatu.
Vecina stru¢nog usavr$avanja ravnatelja, tj. radionica je bila organizirana na nacin da su se aktivi
ravnatelja dogovarali o moguc¢im temama i onda su se trazili najprihvatljiviji izvodaci.

Cilj stvaranja modela i modula obveznog stru¢nog usavrsavanja je sustavno i planski unaprjedivati
kompetencije (znanja, vjestine i stavovi) ravnatelja predskolskih, osnovnih i srednjih ustanova u
svrhu osiguravanja kvalitete odgoja i obrazovanja. Samim time osnovana je radna skupina koju
su ¢inili ravnatelji vrti¢a, osnovnih i srednjih Skola, gimnazija i strukovnih Skola, savjetnici iz
Pedagoskog zavoda i Zavoda za Skolstvo, i Ministarstva prosvjete Hercegovacko-neretvanskog
kantona, i koja je oblikovala dalje razradene standarde i model stru¢noga usavrsavanja. Kao
polaziste za razvoj standarda i modela stru¢noga usavrsavanja koristeni su ve¢ postojeci standardi
u Srbiji i model stru¢noga usavrsavanja koji je ve¢ par godina u provedbi u Crnoj Gori.
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2. CILJ STANDARDA | OBVEINOG STRUCNOG
USAVRSAVANJA RAVNATELJA/RAVNATELIJICA
OSNOVNIH | SREDNJIH SKOLA

Sustavno i plansko unaprjedenje kompetencija (znanja, vjestina i stavova) ravnatelja/ravnateljica
predskolskih, osnovnih i srednjih ustanova u svrhu osiguravanja kvalitete odgoja i obrazovanja.

3. KOMPETENCIJE RAVNATELJA
ODGOJNO-OBRAZOVNIH USTANOVA

Kompetencije ravnatelja definirane su kao funkcionalno integrirana znanja, sposobnosti, vjestine
i sustav vrijednosti koji su temelj za uspjeSno obavljanje poslova i zadataka u ustanovama
predskolskog, osnovnog i srednjeg obrazovanja i odgoja.

Standardi kompetencija ravnatelja utvrduju one kriterije kojima se osigurava uspjesno upravljanje,
organiziranje, upravljanje, izvr$avanje i kontroliranje rada navedenih ustanova.

Standardi kompetencija iscrpno opisuju klju¢ne aktivnosti za koje ravnatelj mora biti osposobljen
kako bi uspje$no upravljao ustanovom i osigurao ostvarivanje njezinih ciljeva.

Svrha standarda je osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete rada, ¢ime se doprinosi ostvarivanju
ciljeva obrazovanja kako je to definirano zakonom. Pokazatelji su kvalitativni i kvantitativni
pokazatelji realiziranih aktivnosti u okviru definiranih zadataka i omogucuju procjenu jesu li
sposobnosti i ponasanja navedena u pokazatelju kompetencije u dovoljnoj mjeri prisutna u radu
kako bi se moglo pouzdano zakljuciti raspolaze li se odredenom kompetencijom.

Standardi se odnose na:

- osiguravanje zakonitosti rada ustanove.

- planiranje, organiziranje i pracenje rada ustanove;

- upravljanje procesom odgoja i ucenja djeteta u predskolskoj ustanovi, odnosno upravljanje
odgojno-obrazovnim procesom u skoli;

- pracenje i unaprjedivanje rada zaposlenika;

- razvoj suradnje s roditeljima/starateljima, tijelom upravljanja, reprezentativnim sindikatom
i $irom zajednicom;

- financijsko i administrativno upravljanje radom ustanove;

Standardi su dani u okviru Sest navedenih oblasti rada ravnatelja i za svaki postoji kratak opis i popis
pokazatelja koji preciznije definiraju kompetenciju i imaju vedi stupanj konkretnosti. Ispunjenost
standarda se procjenjuje na temelju toga jesu li zadovoljeni pokazatelji.

Standardi i pokazatelji se odnose na ravnatelje svih ustanova, s tim da je samo u okviru trece
oblasti napravljena razlika izmedu standarda koji se odnose na ravnatelje predskolskih ustanova i
ravnatelje $kola, sto odgovara razlikama koje postoje u prirodi djelatnosti ovih ustanova.

Standardi predstavljaju temelj za donosenje i usvajanje programa obveznog stru¢nog usavrsavanja
ravnatelja odgojno-obrazovnih institucija, a kasnije za procjenu/ evaluaciju i samoprocjenu/
samoevaluaciju ustanove.



|. OBLAST:

OSIGURAVANJE ZAKONITOSTI
RADA USTANOVE

Standardi:

1.1 Poznavanje, razumijevanje i pracenje relevantnih propisa
1.2 Izrada opcih akata i dokumentacije ustanove

1.3  Primjena opcih akata i dokumentacije ustanove

1.1 Poznavanje, razumijevanje i praéenje relevantnih propisa

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj poznaje, razumije i prati relevantne propise.

Postuje i primjenjuje izmjene relevantnih zakona i pod zakonskih akata u oblasti
obrazovanja, radnih odnosa, financija i upravnog postupka;

Primjenjuje implikacije zakonskih zahtjeva na nacin upravljanja i upravljanja
ustanovom,;

Koristi strateske dokumente koji se odnose na obrazovanje i pravce razvoja
obrazovanja

1.2 lzrada opéih akata i dokumentacije ustanove

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj predlaze skolskom odboru donosenje opéih akata i dokumentacije koja
je u skladu sa zakonom i drugim propisima, jasna i dostupna svima.

Pokrece i u suradnji s tajnikom planira pripremu op¢ih akata i dokumentacije;
Osigurava uvjete da op¢i akti i dokumentacija ustanove budu zakoniti, potpuni
i jasni onima kojima su namijenjeni;

Osigurava uvjete da op¢i akti i dokumentacija ustanove budu dostupni onima
kojima su namijenjeni, te drugim zainteresiranim osobama, u skladu sa
zakonom.

1.3 Primjena opdéih akata i dokumentacije ustanove

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj osigurava postivanje i primjenu propisa, opéih akata i dokumentacije
ustanove.

Osigurava da se postuju propisi, op¢i akti ustanove i vodi ustanovljena
dokumentacija;
Nakon izvr$enog inspekcijskog i stru¢no-pedagoskog nadzora izraduje planove

za unaprjedivanje rada i izvjes¢a koji pokazuju kako su provedene trazene
mjere.



Il. OBLAST:

PLANIRANJE, ORGANIZIRANJE | PRACENJE
RADA USTANOVE

Standardi:

2.1  Planiranje rada ustanove

2.2 Organizacija ustanove

2.3 Pracenje rada ustanove

2.4 Osiguravanje kvalitete rada ustanove

2.1 Planiranje rada ustanove

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj osigurava donosenje i provedbu planova rada ustanove.

Organizira i operativno provodi donosenje GPRS, $kolskih razvojnih planova
kao sastavnog dijela GPRS, i planova za pojedina podru¢ja rada u skoli:
organizira proces planiranja i dodjeljuje zadatke zaposlenicima u tom procesu,
pokrece i nadzire izradu planova, osigurava postivanje rokova izrade planova i
izravno upravlja tom izradom;

Osigurava informacijski temelj planiranja: identificira izvore informacija
potrebne za planiranje, i brine se da informacije budu to¢ne i pravovremene;

Predlaze GPRS tijelu koji ga donosi.

2.2 Organizacija ustanove

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj osigurava ucinkovitu organizaciju ustanove

Pravi organizacijsku strukturu ustanove: sistematizaciju i opise radnih mjesta,
obrazuje strucna tijela i timove;

Osigurava da su svizaposlenici upoznati s organizacijskom strukturom ustanove,
osobito s opisom svoga radnog mjesta;

Postavlja jasne zahtjeve zaposlenicima u svezi s njihovim radnim zadatcima i
kompetencijama, i provjerava razumiju li zaposlenici te zadatke;

Brine se da zaposlenici budu ravnomjerno optereceni radnim zadatcima;

Povjerava zaposlenicima, rukovoditeljima stru¢nih tijela i timovima poslove,
zadatke i obveze za njihovo izvr$enje;

Koordinira rad stru¢nih tijela, timova i pojedinaca u ustanovi;

Osigurava u¢inkovitu komunikacijuizmedu stru¢nih tijela, timovaizaposlenika.



2.3 Praéenje rada ustanove

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj osigurava pracenje, izvjestavanje i analizu rezultata rada ustanove, te
poduzimanje odgovarajucih mjera.

Primjenjuje razlicite metode pracenja rada ustanove i zaposlenika;

Organizira proces pracenja, izvjeStavanja i analize rezultata, i dodjeljuje zadatke
zaposlenicima u tom procesu, pokrece i nadzire proces izrade izvjesc¢a i analiza,
osigurava postivanje rokova u izradi izvje$ca i analiza;

Izravno prati i zajedno sa zaposlenicima analizira ostvarene rezultate ustanove,
analizira rad ustanove i zaposlenika;

Poduzima odgovarajuce mjere kada ostvareni rezultati ustanove i pojedina¢ni
rezultati zaposlenika odstupaju od planiranih;

Upoznaje tijela upravljanja s izvje§¢ima i analizama rezultata rada ustanove i
poduzetim mjerama.

2.4 Osiguravanje kvalitete rada ustanove

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj razvija i realizira sustav osiguravanja kvalitete rada ustanove.

Primjenjuje suvremene metode upravljanja kvalitetom;

Osigurava izgradnju sustava upravljanja kvalitetom u wustanovi: izradu
procedure upravljanja kvalitetom i potrebne dokumentacije, dodjeljuje zadatke
zaposlenicima u procesu upravljanja kvalitetom i brine se da ih oni provode;

Osigurava ucinkovit proces samovrjednovanja' i koristenje tih rezultata za
promicanje kvalitete rada ustanove;

Zajedno s nastavnicima i stru¢nim suradnicima prati i analizira uspjesnost
ucenika u ucenju i vladanju na kraju prvog i drugog polugodista, i na kraju
skolske godine, te zavr$nim, odnosno maturalnim ispitima radi planiranja
promicanja rada $kole;

Osigurava suradnju s timovima koji obavljaju vanjsko vrjednovanje rada
ustanove i brine se da se rezultati tog vrjednovanja koriste za promicanje rada
ustanove.

1 U Hercegovacko-neretvanskom kantonu za samovrjednovanje je obvezno koristenje metodologije Indeksa inkluzivnosti.



Ill. OBLAST:

PLANIRANJE, PROGRAMIRANJE | ORGANIZIRANJE
OBRAZOVNO-ODGOJNOG PROCESA U SKOLI

3.1 UPRAVLJANJE PROCESOM ODGOJA | UCENJA DJETETA2

Standardi:

3.1.1 Razvoj kulture odgojno-obrazovnog rada
3.1.2 Stvaranje zdravih i sigurnih uvjeta za ucenje i razvoj djeteta
3.1.3 Razvojiosiguravanije kvalitete odgojno-obrazovnog procesa

3.1.4 Osiguravanje inkluzivhog pristupa u odgojno-obrazovnom
procesu

3.1.5 Osiguravanje i pracenje dobrobiti i razvoja djeteta

3.1.1 Razvoj kulture odgojno-obrazovnog rada

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj razvija i promovira vrijednosti odgoja i obrazovanja kao zajednicu
cjeloZivotnoga ucenja.

Stvara uvjete za unaprjedivanje odgojno-obrazovnog procesa u skladu s
potrebama i mogucnostima djeteta;

Prati suvremena kretanja u razvoju odgoja i obrazovanja i stalno se stru¢no
usavrsava;
Motivira i inspirira zaposlenike na kriticko prihvac¢anje novih ideja i prosirivanje
iskustava;

Potice kreativno ozrac¢je odgojno-obrazovnog procesa kroz aktivnosti u kojima
se vodi racuna o dobrobiti djeteta;

Poti¢e suradnju i razmjenu iskustava i Sirenje dobre prakse u predskolskoj
ustanovi i zajednici.

3.1.2 Stvaranje zdravih i sigurnih uvjeta za boravak, ucenje i razvoj djeteta

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj stvara sigurno i zdravo radno okruZenje u kojemu se dijete moZe
kvalitetno igrati, razvijati i uciti

Osigurava primjenjivanje preventivnih aktivnosti koje se odnose na zdravlje,
sigurnost i postivanje prava djeteta;

Osigurava uvjete da predskolska ustanova bude sigurno okruzenje za svakoga i
da je svako dijete zasticeno od nasilja, zlostavljanja i diskriminacije;

Osigurava da se u radu postuju medunarodne konvencije i ugovori o ljudskim
pravima i pravima djeteta;

Osigurava da vrti¢ bude zdrava sredina s visokim higijenskim standardima
zdravstvene zastite i ishrane

2 Standardi 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3, 3.1.4 i 3.1.5 odnose se samo na ravnatelje predskolskih ustanova.



3.1.3 Razvoji osiguravanje kvalitete odgojno-obrazovnog procesa u
obrazovnoj ustanovi

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj osigurava i promice kvalitetu odgojno-obrazovnog procesa

Zna koristiti strateSke dokumente o razvoju odgoja i obrazovanja;

Promovirainovacije i poti¢e odgajatelje i stru¢ne suradnike da koriste suvremene
metode i tehnike odgoja i u¢enja i primjenjuju suvremene tehnologije u odgojno-
obrazovnom radu;

Osigurava uvjete i podrzava odgajatelje i strucne suradnike da rade tako da
poticu djecu da razvijaju vjestine ucenja;

U suradnji sa stru¢nim suradnicima i odgajateljima osigurava da odgojno-
obrazovni proces potice kreativnost djeteta, stjecanje funkcionalnih znanja,
razvoj zdravih zivotnih stilova i njihovih drustvenih vjestina;

Osigurava i razvija samoprocjenu/samoevaluaciju svoga rada i sustavnu
samoprocjenu/samoevaluaciju i procjenu/evaluaciju rada odgajatelja, stru¢nih
suradnika i odgojno-obrazovnog procesa.

3.1.4 Osigurava inkluzivni pristup u odgojno-obrazovnom procesu

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj stvara uvjete i potice proces kvalitetnog odgoja i obrazovanja za svako
dijete.

Poznaje zakonitosti djecjeg razvoja i stvara uvjete za uvazavanje razlicitosti;
Stvara ozracje i uvjete za prihvacanje i uvazavanje specificnosti i razlicitosti
djece i promoviranje tolerancije;

Razumije potrebe djece (talentirane i nadarene, djece sa smetnjama u razvoju,
invaliditetom i one iz osjetljivih drustvenih skupina) i omogucuje najbolje
uvjete za razvoj svakoga djeteta;

Osigurava da se kod djeteta prepoznaju potrebe na temelju kojih ce se izraditi
pojedinac¢ni obrazovni planovi;

Osigurava primjenu programa odgoja i obrazovanja koji ¢e biti prilagodeni
prethodnim iskustvima djeteta i uvazavati raznolikost sredine iz koje ono dolazi.

3.1.5 Osiguravanje i praéenje dobrobiti i razvoja djeteta

Opis standarda

Pokazatelji:

Ravnatelj uspostavlja radno okruZenje u kojemu se potice i prati djecji razvoj i
napredovanje.

Osigurava pravo na upis i boravak djece u predskolskoj ustanovi u suglasnosti s
propisanim kriterijima;

Stvara optimalno poticajnu sredinu za dje¢ji razvoj i napredovanje kroz
osiguravanje potrebnih resursa (ljudskih, materijalnih, financijskih);

Potice odgajatelje da koriste razlicite postupke vrjednovanja i samovrjednovanja
koji su u funkciji razvoja djeteta;

Osigurava da se raspolozivi podatci koriste za pracenje dostignuca i napredovanja
djeteta;



Osigurava oblikovanje baze podataka i portfelja za svako dijete;

Promovira rezultate djeCjeg stvaralastva i kreativnosti, poticu¢i djecje
samopostovanje;

Promice razvoj obrazovne ustanove i stavlja potrebe i napredovanje djeteta u
prvi plan.

3.2. UPRAVLJANJE ODGOJNO-OBRAZOVNIM PROCESOM U SKOLI

Standardi:

3.2.1. Razvoj kulture ucenja

3.2.2. Stvaranje zdravih i sigurnih uvjeta za u€enje i razvoj ucenika

3.2.3. Razvoji osiguravanije kvalitete nastavnog i odgojnog procesa u
skoli

3.2.4. Osiguravanje inkluzivhoga pristupa u odgojno-obrazovnom
procesu

3.2.5. Pracenje i poticanje dostignuca ucenika

3.2.1. Razvoj kulture ucenja

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj razvija i promovira vrijednosti ucenja i razvija skolu kao zajednicu
cjeloZivotnoga ucenja.

. e divani veiudeni vnim i .
Stvara uvjete za unaprjedivanje nastave i u¢enja u skladu s obrazovnim i drugim
potrebama ucenika;

Prati suvremena kretanja u razvoju obrazovanja i odgoja, i stalno se stru¢no
usavrsava;

Motivira i inspirira zaposlenike i uc¢enike na kriticko prihvac¢anje novih ideja i
prosirivanje iskustava;

Potice ozracje ucenja u kojemu ucenici postavljaju vlastite ciljeve ucenja i prate
svoj napredak;

Stvara uvjete da ucenici sudjeluju u demokratskim procesima i donosenju
odluka;

Potice suradnju i razmjenu iskustava i irenje dobre prakse u $koli i zajednici.

3.2.2. Stvaranje zdravih i sigurnih uvjeta za ucenje i razvoj ucenika

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj stvara sigurno i zdravo radno okruzenje u kojemu ucenici mogu
kvalitetno uciti i razvijati se.

Osigurava da se primjenjuju preventivne aktivnosti koje se odnose na sigurnost
i postivanje prava ucenika;

Osigurava uvjete da $kola bude sigurno okruzenje za sve i da su ucenici zasti¢eni
od nasilja, zlostavljanja i diskriminacije;

Osigurava da se u radu postuju medunarodne konvencije i ugovori o ljudskim
pravima i pravima djece;

Osigurava da $kola bude zdrava sredina s visokim higijenskim standardima.

3 Standardi 3.2.1, 3.2.2, 3.2.3, 3.2.4. i 3.2.5. odnose se samo na ravnatelje osnovnih i srednjih $kola.



3.2.3. Razvoj i osiguravanje kvalitete nastavnog i odgojnog procesa v skoli

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj osigurava i promice kvalitetu nastavnog i odgojnog procesa.

Koristi strateske dokumente o razvoju obrazovanja i odgoja;

Promovira inovacije i poti¢e nastavnike i stru¢ne suradnike da koriste
suvremene metode i tehnike ucenja i primjenjuju suvremene tehnologije u
odgojno-obrazovnom procesu;

Osigurava uvjete i podrzava nastavnike da rade tako da poticu ucenike da
razvijaju vlastite vjestine ucenja;

U suradnji sa stru¢nim suradnicima i nastavnicima osigurava da nastava i
izvan-nastavne aktivnosti poticu kreativnost ucenika, stjecanje funkcionalnih
znanja i razvoj njihovih drustvenih vjestina i zdravih stilova Zivota;

Osigurava i razvija samoprocjenu svoga rada i sustavhu samoprocjenu i

procjenu/evaluaciju rada nastavnika, stru¢nih suradnika, nastavnoga procesa i
ishoda ucenja.

3.2.4. Osiguravanje inkluzivhog pristupa v obrazovno-odgojnom procesu

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj stvara uvjete i potice proces kvalitetnog obrazovanja i odgoja za sve
ucenike.

Poznaje zakonitosti dje¢jeg i adolescentskog razvoja i stvara uvjete za uvazavanje
njihove razlicitosti;

Stvara klimu i uvjete za prihvacanje i uvazavanje specificnosti i razlicitosti
ucenika i promoviranje tolerancije;

Razumije potrebe razlic¢itih u¢enika (talentiranih i nadarenih, onih sa smetnjama
u razvoju, invaliditetom i u¢enika iz osjetljivih drustvenih skupina) i omogucuje
najbolje uvjete za ucenje i razvoj svakog ucenika;

Osigurava da kod ucenika s posebnim obrazovnim potrebama te potrebe budu
prepoznate i na temelju njih izradeni pojedina¢ni obrazovni planovi;
Osigurava primjenu programa ucenja koji ¢e biti prilagodeni prethodnim
znanjima i iskustvima ucenika i uvazavati raznolikost sredine iz koje oni dolaze.

3.2.5. Pracenje i poticanje dostignué¢a ucéenika

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj prati i potice ucenike na rad i rezultate.

Osigurava pracenje uspjesnosti ucenika kroz analizu rezultata na testovima i
uvidom u $kolski uspjeh, u skladu sa standardima dostignuca ucenika;

Potice nastavnike da koriste razli¢ite postupke vrjednovanja i samovrjednovanja
koji su u funkciji daljnjeg ucenja ucenika;

Osigurava da se raspolozivi podatci o obrazovno-odgojnom procesu koriste za
pracenje dostignuca i napredovanja ucenika;

Prati uspjesnost ucenika i promovira njihova dostignuca.



V. OBLAST:

PRACENJE | UNAPRJEDIVANJE RADA ZAPOSLENIKA
(Human Resource Management)

Standardi:

4.1  Planiranje i pracenje natjecajne procedure
4.2  Profesionalni razvoj zaposlenika

4.3 Unaprjedivanje meduljudskih odnosa

4.4 Vrjednovanje rezultata rada, motiviranje i nagradivanje
zaposlenika

4.1 Planiranje i pra¢enje natjec¢ajne procedure

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj osigurava potreban broj i odgovarajucu strukturu zaposlenika u
ustanovi.

Planira ljudske resurse u ustanovi i pravovremeno poduzima nuzne mjere za
realizaciju plana ljudskih resursa;

Brine se da sva radna mjesta u ustanovi budu popunjena zaposlenicima koji
svojim kompetencijama odgovaraju zahtjevima posla;

Osigurava provedbu postupka prijama zaposlenika u radni odnos;

Osigurava uvjete za uvodenje pripravnika u posao i poduzima mjere za njihovo
uspjes$no prilagodavanje radnoj sredini.

4.2 Profesionalni razvoj zaposlenika

Opis standarda: Ravnatelj osigurava uvijete i potice profesionalni razvoj zaposlenika.

Pokazatelji:

Potice i pokrece proces samovrjednovanja rada i postavljanja ciljeva temeljenih
na visokim profesionalnim standardima i podrzava kontinuirani profesionalni
razvoj;

Osigurava da svi zaposlenici imaju jednake mogucnosti za ucenje na temelju
osobnogplana profesionalnograzvojakrozrazlicite oblike stru¢nogusavrsavanja;

Osigurava uvjete da se zaposlenici usavrsavaju u skladu s godisnjim planom
strucnog usavrsavanja i mogucnostima ustanove.

4.3 Unaprjedivanje meduljudskih odnosa

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj stvara pozitivno i podrZavajuce radno ozracje.

Stvara i podrzava radno ozracje koju karakterizira tolerancija, suradnja,
posvecenost poslu, ohrabrenje i potpora za ostvarivanje najvisih obrazovno-
odgojnih standarda;

Svojom posvecenos$cu poslu i ponasanjem daje primjer zaposlenicima u ustanovi
i razvija autoritet temeljen na povjerenju i postivanju;



Medu zaposlenicima razvija profesionalnu suradnju i timski rad;
Postavlja sebi i zaposlenicima ostvarivanje najvisih profesionalnih standarda;

Pokazuje povjerenje u zaposlenike i njihove mogucnosti za ostvarivanje
kvalitetnog obrazovno-odgojnog rada i poboljsanja ucinka;

Komunicira sa zaposlenicima jasno i konstruktivno.

4.4 Vrjednovanje rezultata rada, motiviranje i nagradivanje zaposlenika

Opis standarda:

Pokazatelji:

V. OBLAST:

Ravnatelj sustavno prati i vrjednuje rad zaposlenika, motivira ih i nagraduje za
postignute rezultate.

Ostvaruje instruktivni uvid i nadzor obrazovno-odgojnog rada u skladu s
planom rada i potrebama ustanove;

Koristi razli¢ite nacine za motiviranje zaposlenika;

Prepoznaje kvalitetan rad zaposlenika i koristi razli¢ite oblike nagradivanja, u
skladu sa zakonom i op¢im pravnim aktima.

RAZVOJ SURADNUJE S RODITELJIMA/STARATELJIMA?,
SKOLSKIM ODBOROM, LOKALNOM | SIROM ZAJEDNICOM

Standardi:

5.1  Suradnja s roditeljima/starateljima

5.2 Suradnja sa skolskim/upravnim odborom
5.3 Suradnja s lokalnom i Sirom zajednicom

5.1 Suradnja s roditeljima/starateljima

Opis standarda:

Pokazatelji:

4

Ravnatelj razvija konstruktivne odnose s roditeljima/starateljima i pruza potporu
radu Vijeca roditelja i $kole.

Potice partnerstvo ustanove i roditelja/staratelja i radi na njihovom aktivnom
ukljucivanju radi ucenja i razvoja djeteta;

Osigurava da ustanova redovito izvjestava roditelje/staratelje o svom radu,
rezultatima i napredovanju njihove djece;

Osigurava unaprjedivanje komunikacijskih vjestina zaposlenika radi njihove
suradnje s roditeljima/starateljima;

Stvara uvjete da vijece roditelja i Skole ucinkovito funkcionira i razvija
konstruktivne odnose s tijelom upravljanja i stru¢nim tijelima ustanove.

U HNK naziv tijela je Vijece roditelja i $kole, dok je u vrti¢ima Vijece roditelja.
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5.2 Suradnja sa
Opis standarda:

Pokazatelji:

skolskim/upravnim odborom

Ravnatelj pruza potporu radu Skolskom/upravnom odboru i sindikatu.

Osigurava da $kolski odbor bude pravovremeno i dobro informiran o novim
zahtjevima i trendovima odgojno-obrazovne politike i prakse;

Osigurava podatke koji omogucuju skolskom/upravnom odboru ocjenu
rezultata dostignuca ucenika i dobrobiti djece;

Osigurava izradu godi$njeg izvje$ca o realizaciji odgojno-obrazovnog programa,
$kolskog programa i godisnjeg plana rada ustanove;

U skladu sa svojim ovlastima omogucuje $kolskom/upravnom odboru obavljati
poslove predvidene zakonom;

Omogucuje sindikatu u ustanovi da radi u skladu s kolektivnim ugovorom i
zakonom.

5.3 Suradnja s lokalnom i Sirom zajednicom

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj ostvaruje konstruktivau suradnju s lokalnom i Sirom zajednicom

Odrzava konstruktivne odnose s predstavnicima ministarstava i op¢ina radi
zadovoljenja materijalnih, financijskih i drugih potreba ustanove;

Uspostavlja i odrzava dobre veze s lokalnom zajednicom kako bi joj omogucio
ukljucivanje u rad ustanove i podrzava ju;

Dobro poznaje raspolozive resurse, razvija odnose sa strateSkim partnerima u
zajednici;

Omogucuje da prostor ustanove bude koristen kao resurs za ostvarivanje
potreba lokalne zajednice u skladu sa zakonskom procedurom.

Vodi ustanovu tako da bude otvorena za partnerstvo s razli¢itim institucijama
obrazovanja i odgoja, i drugim institucijama, na regionalnoj i medunarodnoj
razini;

Potice sudjelovanje ustanove u regionalnim i medunarodnim projektima,
stru¢nim posjetima i razmjenama misljenja i iskustava.



VI. OBLAST:

FINANCIJSKO | ADMINISTRATIVNO UPRAVLJANJE
RADOM USTANOVE

Standardi:

6.1  Upravljanje financijskim resursima
6.2 Upravljanje materijalnim resursima
6.3 Upravljanje administrativnim procesima

6.1 Upravljanje financijskim resursima

Opis standarda:

Pokazatelji:

Ravnatelj ucinkovito upravlja financijskim resursima.

U suradnji s ra¢cunovodom, osigurava izradu i nadzire primjenu proracuna
ustanove u skladu s raspolozivim i planiranim resursima;

Planira financijske tijekove: prihode i rashode, priljeve i odljeve financijskih
sredstava;

Upravlja financijskim tijekovima, izdaje pravovremene i to¢ne naloge za placanja
i naplate.

6.2 Upravljanje materijalnim resursima

Opis standarda:
Pokazatelji:

Ravnatelj ucinkovito upravlja materijalnim resursima.

Planira razvoj materijalnih resursa u skladu s ocjenom postojeceg stanja i
mogu¢énostima pribavljanja tih resursa;

Poduzima mjere za pravovremeno i u¢inkovito odrzavanje materijalnih resursa
ustanove, tako da se odgojno-obrazovni proces odvija nesmetano;

Rasporeduje materijalne resurse na nacin koji osigurava optimalno izvodenje
odgojno-obrazovnog procesa;

Suraduje s jedinicom lokalne uprave radi osiguravanja materijalnih resursa;
Nadzire procese planiranja i postupke javnih nabava koje provodi ustanova i
osigurava njihovu ucinkovitost i zakonitost;

Prati izvodenje radova u ustanovi koji se financiraju izvana;

Osigurava uc¢inkovitost izvodenja radova koje ustanova samostalno financira.

6.3 Upravljanje administrativnim procesima

Opis standarda:
Pokazatelji:

Ravnatelj ucinkovito upravlja administrativnim poslovima i dokumentacijom

Osigurava pokrivenost rada ustanove potrebnom dokumentacijom i
procedurama;

Brine se o postivanju i primjeni procedura rada ustanove i vodenju propisane
dokumentacije;

Osigurava pravovremenost i to¢nost administrativne dokumentacije i njezino
sustavno arhiviranje, u skladu sa zakonom;

Priprema izvje$ca koji obuhvacaju sve aspekte Zivota ustanove i predstavlja ih
nadleznim tijelima ustanove i $ire zajednice.
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4. PROGRAM OBUKE

4.1. OPIS PROGRAMA

S ciljem izgradnje profesionalnih kapaciteta ravnatelja odgojno-obrazovnih ustanova napravljen je
ovaj program obveznog stru¢nog usavrsavanja. Program je svojim ciljevima i sadrzajem usmjeren
na razvoj razlic¢itih sposobnosti potrebnih za uspjesan i kvalitetan rad rukovoditelja odgojno-
obrazovnih ustanova. Funkcionalnog je karaktera, jer je koncipiran tako da pored pruzanja
osnovnih teorijskih znanja, polaznike usmjerava i na prakti¢nu primjenu znanja u svakodnevnom
radu.

Program je namijenjen ravnateljima, pomo¢nicima ravnatelja, kao i nastavnicima koji ispunjavaju
uvjete za ravnatelja.

Program je razvijen kroz sedam modula:

1. Zakonodavstvo i administracija;

Planiranje, programiranje, organiziranje i pracenje rada odgojno-obrazovne ustanove;
Nastava/ucenje;

Osiguravanje kvalitete rada ustanove;

Upravljanje ljudskim resursima i

Suradnja ravnatelja s roditeljima, skolskim odborom i lokalnom i §irom zajednicom.

N e wD

Upravljanje financijskim i materijalnim resursima $kole

Zasrednje strukovne skole, zbog specifi¢nosti njihove organizacije,u domenisuradnje s pojedincima,
gospodarskim subjektima i institucijama na lokalnoj, regionalnoj ili nacionalnoj razini, uraden je i
poseban dodatni modul

8. Strucna $kola u svom okruzenju.

4.2 METODE | OBLICI RADA

U Programu su ciljevi definirani kao realno ostvarivi, s izborom onih metoda rada kojima ce se
oni realizirati tijekom obuke i koji ¢e pomoc¢i sudionicima shvatiti kako ono $to uce ima prakti¢nu
primjenu, tj. da se nadovezuje na njihova prethodna znanja i iskustva. To je stoga §to odrasli tijekom
procesa obuke imaju povecani kapacitet za u¢enjem ukoliko prepoznaju da obukom dobivaju ono
$to im je potrebno za njihovu uspjesnost, razvoj i bolje obavljanje posla.

Oblici i metode rada mogu biti razliciti. Trebaju se primjenjivati aktivne i interaktivne metode s
razli¢itim tehnikama (od spontane rasprave do rada u parovima). Ipak, nuzni su blokovi predavanja
u trajanju do 30 minuta, s ciljem objasnjavanja osnovnih koncepcija, rezimiranja rada skupine, i
osvrta na postojeca saznanja dobivena na temelju literature.

4.3 REALIZATORI OBUKE

Realizatori programa mogu biti sveucili$ni/univerzitetski profesori, savjetnici Zavoda za $kolstvo
i Pedagoskog zavoda, Ministarstva prosvjete, ravnatelji $kola, stru¢na drustva i druge organizacije
koje imaju suglasnost Ministarstva za provedbu odgovarajuc¢eg obrazovnog programa, Agencija
za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje, medunarodne organizacije i druge relevantne
institucije/osobe u zemlji ili inozemstvu cije iskustvo mozemo primijeniti u radu, i ¢ija je osnovna
djelatnost rad u odgoju i obrazovanju.



4.4 PROCJENA/EVALUACIJA PROGRAMA

Utvrdivanje procjene uspjesnosti realiziranog programa obuke za rukovoditelje odgojno-
obrazovnih ustanova vrsi se nakon zavrsenog svakog modula, nakon realizacije cijeloga programa
obuke, kao i utvrdivanjem kvalitete izravnog rada polaznika.

Procjenu/evaluaciju uspje$nosti realizacije svakog modula vrse sudionici putem standardiziranog
upitnika, a rezultate analiziraju izvodaci i koordinator obuke.

Procjenu/evaluaciju cjelokupnog programa vrse sudionici po zavrsetku obuke putem upitnika
za samoocjenjivanje steCenih znanja, vjestina i stavova. Rezultate procjene/evaluacije analiziraju
izvodaci programa i Ministarstvo, Pedagoski zavod i Zavod za skolstvo.

5. PROGRAM OBUKE PO MODULIMA

5.1 OSIGURAVANJE ZAKONITOSTI RADA USTANOVE

Op¢i cilj modula
Ravnatelj poznaje i osigurava primjenu i postivanje zakonskih propisa i dokumenata u obrazovanju.

Opis modula

Modul je proistekao iz potrebe za unaprjedenjem zakonitog upravljanja skolom. Naime, primjena
reformskih rjesenja, pored promjena u pristupu nastavnom procesu u dodiplomskom obrazovanju,
podrazumijeva i primjenu zakonske regulative..

Osnovni je cilj modula stjecanje znanja, razvoj vjestina i izgradnja stavova za povecanje u¢inkovitosti
ravnatelja kao rukovoditelja skole koji ¢e pravilno primjenjivati vaze¢u regulativu.

Sudionici provjeravaju i dopunjavaju poznavanje razlicitih zakona i propisa iz podrucja odgoja
i obrazovanja. Pritom se osobita vaznost daje pravilnicima iz podruc¢ja odgoja i obrazovanja.
Upoznaju se s najces¢im i najtezim problemima u primjeni propisa u praksi (primjeri) i razmatraju
mogucnosti drukcijeg upravljanja. Informiraju se o prakticnim sredstvima rjesavanja problema
koji se javljaju zbog nepostivanja vazecih zakonskih propisa.

Sadrzaj ovoga modula omogucuje pregled propisa koji ureduju podruéje obrazovanja i odgoja,
temeljnih prava iz radnoga odnosa (nadleznosti ravnatelja — primjeri iz prakse), sustava

napredovanja (unaprijedena zvanja, platni razredi), normativa i standarda za financiranje
obrazovanja i pojedina¢nih pravnih akata (rjeSenje, odluka i druga — primjeri iz prakse).

Teme, operativni ciljevi i aktivnosti modula
Tema 1.

Zakonski propisi i dokumenti u obrazovanju s naglaskom na razinu obrazovanja, vrstu i tip
odgojno-obrazovne ustanove

Operdtivni ciljevi:
Sudionici upoznaju, primjenjuju i postuju zakonske propise i dokumente u obrazovanju s naglaskom
na razinu obrazovanja, odnosno vrstu i tip odgojno-obrazovne ustanove kojom upravljaju.
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Aktivnosti:

Kroz prezentacijeiraspravusudionici provjeravajuidopunjuju poznavanje razlicitih zakonaipropisa
iz podrucja odgoja i obrazovanja. Pritom se osobita vaznost daje pravilnicima iz podrucja odgoja
i obrazovanja. Predstavljaju se najces¢i i najtezi problemi u primjeni propisa u praksi (primjeri) i
razmatraju mogucnosti drukcijeg upravljanja. Sudionici na temelju prezentacija utvrduju prakti¢na
sredstva rjesavanja problema koji se javljaju zbog nepostivanja vaze¢ih zakonskih propisa.

Tema 2.

Zakoni i propisi koji su neizravno vezani za obrazovanje irad odgojno-obrazovne ustanove

Operativni ciljevi:
Sudionici se upoznaju s op¢im zakonima i propisima koji su nuzni i neizravno vezani za rad
odgojno-obrazovne ustanove.

Aktivnosti:

Kroz prezentacije i raspravu sudionici analiziraju poznavanje razli¢itih zakona i propisa koji
neizravno utjecu na rad odgojno-obrazovnih ustanova. Pritom se osobita vaznost daje zakonima
koji se odnose na sve javne ustanove. Predstavljaju se naj¢es¢i i najtezi problemi u primjeni propisa
u praksi (primjeri) i na temelju prezentacija utvrduju se propisani zakonski postupci iz oblasti rada,
javnih nabava, pristupa informacijama, prava i obveza zaposlenika i dr.

Tema 3.

lzrada akata i dokumentacije u skladu s propisima koji su nuzni za rad odgojno-obrazovne
ustanove

Operdtivni ciljevi:
Sudionici se upoznaju s na¢inom izrade akata i dokumentacije u skladu s propisima koji su nuzni
za rad odgojno-obrazovne ustanove, kao i s provedbom istih u praksi.

Aktivnosti:

Predstavljanje obrazaca akata i dokumentacije u skladu s propisima;

Sudionici izraduju nacrte obrazaca akata i dokumentacije u skladu s propisima i pedagoskim
evidencijama s osobitim osvrtom na mogucnost izvrSenja i pravomoc¢nosti akta.

Tema 4.
Utjecaj odredenih zakonskih rieSenja na nacin upravljanja ustanovom

Operativni ciljevi:
Sudionici u¢e kako odredena zakonska rjesenja primijeniti na nacin upravljanja ustanovom.

Aktivnosti:

Predstavljanje zakonskih rjeSenja u odnosu na nacin upravljanja po razinama obrazovanja; sudionici
izraduju akcijske planove rada skola u odnosu na nadleznosti upravljackih struktura; predstavljaju i
raspravljaju o razli¢itim rjesenjima.

Tema 5.

Sadrzaj medunarodnih konvencija i ugovora o ljudskim pravima, osobifo o pravima
djeteta

Operdtivni ciljevi:
Sudionici upoznaju sadrzaj medunarodnih konvencija i ugovora o ljudskim pravima, osobito o
pravima djeteta, identificiraju primjere dobre prakse.
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Aktivnosti:

Sudionici putem prezentacije upoznaju i analiziraju ljudska prava koja imaju univerzalnu znacajku
i naznacavaju primjere kr$enja ljudskih prava; u drugom dijelu po skupinama u primjerima iz
prakse pronalaze pravilnu primjenu prava u odnosu na provedbu Konvencije o pravima djeteta.

Tema 6.

Uloga strucnih i drugih fijela u radu odgojno-obrazovne ustanove (nadleznosti)

Operativni ciljevi:
Sudionici se upoznaju s nadleznostima i ulogama obrazovnih institucija, stru¢nih tijela, i drugih
tijela.

Aktivnosti:

Kroz raspravu i u skupinama sudionici analiziraju uloge i nadleznosti razli¢itih subjekata:
Ministarstva, Zavoda za skolstvo i Pedagoskog zavoda, Agencije za predskolsko, osnovno i srednje
obrazovanje, $kolskog odbora, nastavnickog vijeca i drugih subjekata koji utjecu na rad ustanove
kojom upravljaju.

Tema /.
Sistematizacija i opis poslova radnih mjesta u odgojno-obrazovnoj ustanovi

Operdtivni ciljevi:
Sudionici uce kako se izraduje Pravilnik o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta.

Aktivnosti:

Predstavljanje oglednog primjerka Pravilnika o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji po razinama
obrazovanja; sudionici izraduju nacrte Pravilnika o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji po
razinama obrazovanja; predstavljaju i raspravljaju o razli¢itim rjesenjima.

5.2. PLANIRANJE, ORGANIZIRANJE | PRACENJE RADA
ODGOJNO-OBRAZOVNE USTANOVE

Opdi cilj modula

Ravnatelji/ravnateljice razumiju procese planiranja kao temelj u¢inkovitoga i djelotvornog rada
odgojno-obrazovne ustanove, kontinuirano pracenje i razvijanje svih zaposlenika i same ustanove,
i osposobljavanje za planiranje timskog rada. U ovom modulu ravnatelji ¢e razviti kapacitete za
organizacijsku u¢inkovitost i razumijevanje vaznosti dobre organizacijske strukture ustanove.

Opis modula:

Tijekom ovog modula ravnatelji/ ravnateljice unaprijedit ¢e znanja i razvijati vjestine nuzne za
uspjesno vodenje, stvaranje i razvijanje procesa planiranja, organiziranja i pracenja rada ustanove
kojom upravljaju. S tim ciljem upoznat Ce se sa zakonskim obvezama i preporukama Zavoda za
$kolstvo i Pedagoskog zavoda; razmjenjivati dosadasnja iskustva u ovoj oblasti rada, analizirati
postojece planove rada za razlicite oblasti (akcijske planove, godisnji plan i program rada, razvojni
plan, plan rada nastavnickog vijeca, plan rada stru¢nih aktiva, plan rada stru¢nih suradnika, plan
rada nastavnika $kola; plan rada vije¢a roditelja, plan rada $kolskoga odbora, planove rukovoditelja
odgojno-obrazovnih ustanova...) s ciljem prepoznavanja i utvrdivanja pokazatelja kvalitete. Na taj
nacin, osigurat ¢emo razumijevanje planiranja i programiranja kao dinamicnih, ,,zivih” procesa,
koji se stalno doraduju i unaprjeduju, uskladuju s potrebama ustanove, i u koje treba ukljuciti sve
zainteresirane aktere (predstavnike svih interesnih skupina).
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Ovaj modul obuke stavlja naglasak i na razumijevanje tehnika i metoda kojima se moze pratiti
kvaliteta planiranja, programiranja i organiziranja rada $kole (izrada i primjena razli¢itih
instrumenata i tehnika). Tako se moze provjeriti na koji nacin to $to planiramo i provodimo
doprinosi kvaliteti rada nase ustanove.

Posebna tema bit ¢e posvecena razumijevanju sloZenosti odgojno-obrazovne ustanove kao
organizacije, kao i razvoju vjestina za ucinkovitu organizaciju i upravljanje, te stjecanje znanja o
svim razinama i elementima Skolske organizacije.

Ravnatelji/ravnateljice ¢e kroz ovaj modul upoznati i usvojiti znanja i tehnike za primjenu timskoga
rada, kao modela uspje$nog upravljanja procesima planiranja, organiziranja i pracenja rada
ustanove.

Takoder, seminar ¢e doprinijeti razvijanju svijesti o vaznosti vodenja stru¢ne rasprave i sastanaka u
samoj ustanovi kao i sa socijalnim partnerima svih procesa u ustanovi kojom upravljaju.

Tema 1.
Vaznost planiranja i programiranja

Operdtivni ciljevi:
- Razvijanje svijesti o vaznosti planiranja i programiranja za uspjeSan razvoj ustanove i
poznavanje metodologije planiranja;
- Razumijevanje procesa dolazenja do vizije razvoja ustanove;
- Razumijevanje razlic¢itih etapa u procesu planiranja rada odgojno-obrazovnih ustanova;

Aktivnosti:

Sudionici uce o vaznosti planiranja i programiranja za unaprjedenje, pobolj$anje, osuvremenjivanje
ustanove kao i o ulozi ravnatelja u tom procesu; uce o znacajkama pojedinih etapa uspjesnog
planiranja i uvidaju vaznost razumijevanja kontinuiteta ovog procesa; pojedinacno procjenjuju u
kojoj fazi razvoja je ustanova kojom upravljaju i u skladu s tim odreduju prioritete za planiranje i
definiraju dugorocne ciljeve.

Tema 2.

Timski rad i planiranje u odgojno-obrazovnim ustanovama

Operdtivni ciljevi:

- Razvijanje svijesti o potrebi timskoga rada i njegovoj vaznosti za uspjesno i uc¢inkovito
planiranje i organiziranja rada ustanove;

- Razumijevanje ¢imbenika koji utje¢u na u¢inkovitost tima u procesu planiranja (potencijali,
sposobnosti, iskustva i kompetencije, zanimanja zaposlenika);

- Uocavanje veze izmedu stilova vodenja ustanove i timskog planiranja (faze i procesi u
razvoju timova);

- Kriticko procjenjivanje i analiziranje postojeceg stanja u ustanovama kada je u pitanju
timsko planiranje.

Aktivnosti:

Sudionici uce o vaznosti timskog planiranja i u manjim skupinama na primjerima identificiraju
situacije u kojima se moze planirati timski rad; sudionici uce o uspjeSnom osnivanju i vodenju
timova (motivacija, raspodjela zadataka...); kroz interaktivni pristup sudionici iskustveno (u
simuliranoj situaciji) prepoznaju vaznost uspjesne komunikacije i stila upravljanja za timski rad;
sudionici ¢e se upoznati s razli¢itim timskim ulogama i procijenit ¢e koliko su im ta saznanja
dragocjena u timskom planiranju i osnivanju timova.
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Tema 3.

Razvojno planiranje odgojno-obrazovne ustanove

Operdtivni ciljevi:

- Prepoznavanje i razumijevanje vaznosti i uloge procesa razvojnog planiranja’ ustanove, s
osobitim osvrtom na najsire sudjelovanje stru¢nih i drugih tijela ustanove;

- Razumijevanje i sagledavanje vaznosti svih elemenata koji predstavljaju polazni temelj za
uspjesno razvojno planiranje;

- Razumijevanje etapa u procesu izrade razvojnoga plana ustanove;

- Uocavanje i razumijevanje odnosa misije i vizije, razvojnih ciljeva i razvojnih prioriteta, kao
i razvojnog plana i godi$njeg plana i programa rada ustanove;

- Uvjezbavanje operativnog razradivanja ciljeva u vidu akcijskog plana ustanove.

Aktivnosti:

Sudionici pojedinac¢no ili u skupini na temelju primjera i svog iskustva preispituju i procjenjuju
strateS$ku vaznost i ulogu razvojnog planiranja ustanove i navode uloge razlic¢itih sudionika (stru¢nih
tijela, roditelja, ucenika); temeljem danih elemenata, sudionici u manjim skupinama identificiraju,
komentiraju, povezuju i analiziraju elemente za polazni temelj (odgovaraju¢e dokumente ustanove)
za izradu razvojnog plana ustanove; sudionici na primjerima analiziraju i samostalno definiraju u
malim skupinama ili pojedinacno ciljeve, razvojne prioritete, misiju i viziju razvojnog plana jedne
ustanove; sudionici u manjim skupinama na temelju primjera operativno razraduju definirane
ciljeve kroz izradu akcijskih planova za pojedine razvojne oblasti ustanove.

Tema 4.

Godisnji plan i program rada skole

Operdtivni ciljevi:
- Identificiranje i razumijevanje polaznih temelja i procedura za kvalitetnu izradu godisnjeg
plana i programa rada kao najznacajnijeg operativnog dokumenta ustanove;
- Prepoznavanje najce$¢ih pogresaka i poteskoca u praksi tijekom izrade godi$njeg plana i
programa ustanove;
- Uocavanje vaznosti izrade operativhog plana rada ravnatelja ustanove za ucinkovito
upravljanje i uspjesnu organizaciju.

Aktivnosti:

Sudionici u manjim skupinama navode iz dosadasnjeg iskustva polazni temelj za izradu godisnjeg
plana i programa ustanove; raspravljaju u velikoj skupini o svim identificiranim segmentima
(polaznim temeljima) s ciljem razumijevanja ove faze u izradi godi$njeg plana i programa ustanove,
i zatim ih rangiraju prema prioritetu; kroz analizu pripremljenih primjera iz prakse i iz vlastitog
iskustva sudionici popisuju najcesce/tipicne pogreske i poteskoce u godisnjem planu i programu
ustanove; u skupinama definiraju standarde kvalitete godi$njeg plana i programa ustanove, kao i
operativnog plana rada ravnatelja, koji se kroz raspravu u velikoj skupini analiziraju.

Tema 5.

Planiranje i pripremanje nastave

Operdtivni ciljevi:
- Razumijevanje i poznavanje razli¢itih vrsta planova nastavnika i uvidanje vaznosti
uskladivanja ovih planova s ostalim planovima ustanove;
- Razumijevanje zahtjeva dobrog planiranja nastavnika (godi$nji i mjese¢ni plan rada
nastavnika, priprema za sat, plan rada strucnog aktiva);

5  Metodologija Indeksa inkluzivnosti je obvezna za izradu razvojnog plana odgojno obrazovnih institucija u HNK.
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- Prepoznavanje vaznosti planiranja pedagosko-instruktivnog rada i uloge ravnatelja u tom
procesu;

Aktivnosti:

Temeljem danih znacajki za pojedine vrste planiranja sudionici u manjim skupinama uocavaju
i definiraju specifi¢nosti pojedinih planova nastavnika; sudionici u¢e o osnovnim zahtjevima za
uspjes$no planiranje nastave; u malim skupinama raspravljaju i popisuju najcesce/tipicne poteskoce
i pogreske u navedenim planovima nastavnika; uce o vaznosti davanja kvalitetne povratne
informacije nastavnicima s ciljem unaprjedivanja kvalitete rada; u manjim skupinama analiziraju i
procjenjuju ulogu ravnatelja u procesu pedagosko-instruktivnog rada, i predlazu mjere za jacanje
kompetencija ravnatelja u ovoj oblasti rada; analiziraju razlicite instrumente za procjenu kvalitete
planiranja nastavnika.

Tema 6.

Organizacija ustanove kao temelj za uspjesnu realizaciju odgojno-obrazovnog rada

Operdtivni ciljevi:
- Razumijevanje vaznosti konteksta, resursa i procesa rada odgojno-obrazovne ustanove;
- Prepoznavanje i razumijevanje vaznosti vrjednovanja kompetencija zaposlenika u ustanovi
u raspodjeli zadataka;
- Razumijevanje vaznosti dobre organizacijske strukture ustanove.

Aktivnosti:

Sudionici na primjerima opisuju i primjenjuju model uspjesne organizacije ustanove; pojedinacno
procjenjuju i analiziraju kontekst u kojemu se ustanova nalazi, kao i resurse kojima raspolaze
(organizacija prostora i vremena, podjela radnih obveza, osnivanje timova, uskladivanje procesa
rada); sudionici u malim skupinama izraduju instrumente za procjenjivanje kompetencija
zaposlenika.

Tema 7.

Organiziranje ucinkovitih sastanaka u odgojno-obrazovnim ustanovama

Operdtivni ciljevi:
- Upoznavanje i razumijevanje predmeta, ciljeva i namjene sastanaka;
- Upoznavanje i prakticiranje tehnika i procedura u vodenju sastanaka;
- Upoznavanje etapa u vodenju sastanaka;
- Razvijanje komunikacijskih vjestina bitnih za vodenje sastanaka;
- Razumijevanje i primjena etapa u procesu donosenja odluka;
- Procjenjivanje kvalitete sastanaka u svojoj ustanovi.

Aktivnosti:

Sudionici uce o pojmu i vaznosti predmeta, ciljeva i namjene sastanaka; sudionici uce o tehnikama
i procedurama u vodenju sastanaka; sudionici u malim skupinama na konkretnom primjeru uce o
nac¢inima donosenja odluka; sudionici procjenjuju, na temelju danih parametara i upitnika, kvalitetu
vodenja sastanaka u ustanovi kojom upravljaju; u malim skupinama zapazaju i identificiraju
kompetencije ravnatelja/ravnateljice za uspjesno vodenje sastanaka; sudionici u skupinama vjezbaju
na zadanim primjerima vodenja sastanaka.
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Tema 8.

Tehnike i procesi pracenja i vriednovanja realizacije razlic¢itih planova i programa u
ustanovi

Operdtivni ciljevi:
- Razumijevanje vaznosti pracenja realizacije svih planova i programa u ustanovi kao
pokazatelja kvalitete ustanove;
- Razvijanje vjestina za primjenu razlicitih tehnika za vrjednovanje i samovrjednovanje, kako
procesa planiranja tako i samih planova u ustanovi;
- Primjena pedagosko-instruktivnog rada u funkciji pracenja realizacije odgojno-obrazovnog
rada.

Aktivnosti:

Sudionici procjenjuju stupanj ostvarenosti pojedinih planova u ustanovi kojom upravljaju i
predlazu mjere poboljsanja; sudionici u malim skupinama procjenjuju razli¢ite planove rada,
predlazu i obrazlazu pokazatelje kvalitete; sudionici procjenjuju razli¢ite protokole o opservaciji
nastave i predlazu mjere za dono$enje planova pobolj$anja na temelju analiza i rezultata opservacije.

5.3. NASTAVA / UCENJE

Opdi cilj modula

Cilj modula je ravnateljima/ravnateljicama pruziti uvid u temeljna nacela suvremene nastave/
ucenja u $koli. Kroz ovaj modul ravnatelji/ravnateljice trebaju upoznati suvremenu ulogu $kole,
nacela ciljnog planiranja, kvalitete vodenja procesa ucenja, individualizacije nastave i vrjednovanja
znanja ucenika u skoli.

Opis modula
Modul nastava/ucenje namijenjen je ravnateljima/ravnateljicama odgojno-obrazovnih ustanova i
posvecen kvalitetama planiranja nastave, vodenja procesa ucenja, individualizacije i vrjednovanja
znanja ucenika u Skoli. Modul sudionicima treba pruziti uvid u osnovna nacela suvremene nastave
i ucenja u skoli.

Na seminaru, ravnatelji ¢e upoznati ciljeve $kole, sadrzaj klju¢nih kompetencija i europski obrazovni
okvir. Osobito je vazno da razumiju osnovna nacela ,,otvorenog kurikuluma® i ciljnog planiranja
nastave. Analizom oblika i razina znanja, razlicitih aktivnosti i metoda ucenja, kao i razumijevanjem
odnosa izmedu aktivnosti ucenja i ciljeva skole sudionici trebaju razumjeti vrijednost pojedinih
metoda ucenja i vaznost metodoloski raznovrsne nastave. Analizom primjera iz prakse sudionici
¢e usvojiti osnovne kvalitete vodenja procesa ucenja, mogucnosti prilagodavanja nastave razli¢itim
kategorijama ucenika i metodama pracenja, procjenjivanja i ocjenjivanja znanja ucenika. Osobita
pozornost se poklanja osposobljavanju ravnatelja da vrse konstruktivnu kriticku analizu i procjenu
pedagoske ucinkovitosti i kvalitete pisane pripreme i/ili izvedenog sata.

Teme, operativni ciljevi i aktivnosti modula
Tema 1.
Ciljini pristup planiranja nastave/ucenja u skoli
Operdtivni ciljevi:
- Upoznaju suvremenu ulogu skole, osobito ciljeve obrazovanja (informativna, formativna i
socijalizacijska uloga skole);

- Upoznaju globalne trendove obrazovanja (ciljevi europskog obrazovanja i uloga ,,klju¢nih
kompetencija“
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- Upoznaju osnovna nacela ciljnog planiranja kurikuluma (suvremena nasuprot tradicionalne
skole);

- Upoznaju strukturu i ulogu pojedinih dijelova predmetnog programa (uloga: op¢ih i
operativnih ciljeva programa, aktivnosti uc¢enja; ulogu korelacija; ishoda programa itd.);

- Upoznaju osnovna nacela ,otvorenog kurikuluma“ i razli¢ite razine planiranja nastave/
ucenja (planiranje nastave na drzavnoj, nacionalnoj razini; $kolski kurikulum; nastavnicki
kurikulum; uloga lokalne zajednice, nastavnika i u¢enika u razvijanju kurikuluma skole).

Aktivnosti:

Sudionici u skupinama analiziraju ulogu skole (sto danas skola treba ponuditi u¢eniku?); sudionici
raspravljaju o vaznosti europskih ciljeva obrazovanja i vaznosti klju¢nih kompetencija (koja
znanja, vjestine i stavove ucenici trebaju steci u $koli?); sudionici u skupinama analiziraju osnovne
aktivnosti $kole (nacin na koji $kola osigurava ostvarivanje preuzetih ciljeva); sudionici raspravljaju
o razlikama izmedu tradicionalne nastave (sadrzajni pristup planiranja nastave/ucenja u skoli) i
suvremene nastave (ciljni i procesno-razvojni pristup planiranja nastave/ucenja u $koli); sudionici
analiziraju strukturu predmetnog programa, osobito ulogu pojedinih segmenata programa tijekom
planiranja i pripremanja nastave/ucenja u skoli; sudionici analiziraju odnos izmedu razli¢itih razina
planiranja kurikuluma, posebno raspravljaju o ulozi $kole, nastavnika, lokalne zajednice, roditelja i
samih ucenika u koncipiranju plana i programa skole (otvoreni kurikulum).

Tema 2.

Odnos cilieva skole i aktivnosti uCenja

Operdtivni ciljevi:

- Sudionici upoznaju razlicite ciljeve Skole: usvajanje znanja, razvijanje vjestina, osobina,
stavova, vrijednosti itd.;

- Upoznaju razlic¢ite tipove znanja (verbalno znanje, procesno, tj. proceduralno i
metakognitivno znanje);

- Upoznaju razlicite razine znanja (poznavanje i razumijevanje sadrzaja, primjena znanja u
novoj situaciji, logicko, stvaralacko i kriticko misljenje);

- Razumiju odnos izmedu predvidenih aktivnosti ucenja i razli¢itih oblika i razina znanja
(ostvarivanja razlicitih ciljeva ucenja).

Aktivnosti:

Sudionici analiziraju razlicite tipove i razine znanja i ciljeve Skole; sudionici analiziraju ulogu
pojedinih aktivnosti ucenja u ostvarivanju pojedinih ciljeva Skole (usvajanje znanja, razvijanje
vjestina, stavova vrijednosti i sl.); sudionici povezuju specificne aktivnosti ucenja s pojedinim
ciljevima Skole.

Tema 3.

Metode aktivne i interaktivne nastave/ucenja

Operadtivni ciljevi:

- Upoznaju razlic¢ite metode i oblike nastave/ucenja u $koli (smisleno nasuprot mehanickog
ucenja; prakticki nasuprot verbalnog ucenja; receptivno nasuprot ucenja putem otkrica;
konvergentno nasuprot divergentnog ucenja, transmisivno nasuprot interaktivnog ucenja);

- Razumiju odnos izmedu primjene odredenih metoda nastave/ucenja i ostvarivanja
specifi¢nih ciljeva programa;

- Razvijaju svijest o vaznosti pojedinih metoda i metodoloski raznovrsne nastave.
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Aktivnosti:

Sudionici analiziraju, predstavljaju i raspravljaju o pojedinim metodama nastave/ucenja u $koli,
osobito o ulozi nastavnika i u¢enika; sudionici uspostavljaju odnos izmedu analiziranih metoda,
aktivnosti ucenja i ostvarivanja pojedinih ciljeva skole.

Tema 4.

UCenje s razumijevanjem

Operativni ciljevi:

- Upoznaju povezanost uloge nastavnika i u¢enika u skoli;

- Upoznaju uvjete kvalitete vodenja ucenja: vaznost organizacije sadrzaja za ucenje; vaznost i
mogucnosti motiviranja i mentalnog vodenja ucenika u procesu ucenja; vaznost povezivanja
znanja; vaznost reorganizacije znanja od strane ucenika; vaznost modeliranja ucenja i
intelektualnog rada.

Aktivnosti

Sudionici analiziraju razli¢ite uloge nastavnika u nastavi, osobito odnos i povezanost izmedu uloge
nastavnika i uloge ucenika; sudionici u skupinama analiziraju, predstavljaju i raspravljaju uvjete
kvalitetnog vodenja procesa ucenja: organizacija sadrzaja ucenja; motiviranje i mentalno vodenje
ucenika u procesu ucenja; vaznost povezivanja znanja; vaznost reorganizacije znanja; vaznost
modeliranja ucenja i intelektualnog rada. Sudionici definiraju pokazatelje kvalitetnog vodenja
procesa ucenja u $koli.

Tema 5.
Razvoj kritickog i stvaralackog mislienja ucenika

Operdtivni ciljevi:
- Upoznaju sustav poducavanja/ucenja koji ERR osigurava uceni¢ku radoznalost, aktivno
bavljenje odredenom temom, ucenje i primjenu naucenog u novim situacijama;
- Razumiju vaznost primjene prikladnih tehnika ucenja u fazama ERR sustava za poticanje i
razvoj kritickog i kreativnhog misljenja ucenika;
- Razumiju ulogu nastavnika u poticanju, organiziranju i razvoju kritickog i stvaralackog
misljenja ucenika.

Aktivnosti:

Sudionici analiziraju funkcije razlicitih tehnika koje se primjenjuju u fazama ERR sustava: evokaciji,
razumijevanju znacenja i refleksiji; sudionici ,uce“ odredene sadrzaje primjenom tehnika kritickog
misljenja i analiziraju iz kuta ucenika i nastavnika proces ucenja i poducavanja koji se odvija kada
se one primjenjuju.

Tema 6.

Individualizacija nastave /ucenja u skoli

Operativni ciljevi:
- Upoznaju dobne, pojedinacne i drustvene razlike i razlic¢ite kognitivne stilove ucenika;
- Uvidaju vaznost individualizacije nastave u odnosu na razli¢ite skupine i tipove u¢enika;
- Upoznaju mogucnosti individualizacije i prilagodavanja nastave, i ucenja razli¢itim
kategorijama ucenika u odjeljenju i skoli.
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Aktivnosti:

Raspravljaju o pojedinacnim razlikama ucenika u skoli i odjeljenju; analiziraju nacelo pravi¢nosti
i uc¢inkovitosti u obrazovanju i daju primjere za njegovo uvazavanje i primjenu u $koli; analiziraju
mogucnosti u¢inkovite organizacije nastave usmjerene na uvazavanje pojedinacnih razlika medu
ucenicima; analiziraju vaznost diferencijalnog pristupa u definiranju ciljeva nastave, kao i metoda
nastave/ucenja u odnosu na pojedinacne potrebe i mogucnosti svakog ucenika.

Tema 7.

Analiza sata

Operativni ciljevi:
- Razumije ulogu hospitacije i analize sata;
- Upoznaje temeljne pokazatelje kvalitete vodenja ucenja na satu;
- Sudionici se osposobljavaju za konstruktivhu kriticku analizu i procjenu pedagoske
ucinkovitosti i kvalitete pisane pripreme i/ili izvedenog sata.

Aktivnosti:

Sudionici na temelju promatranja sata ili temeljem analize pisane pripreme za sat identificiraju
klju¢ne aktivnosti uc¢enika na satu; sudionici kroz raspravu analiziraju relevantnost aktivnosti
ucenika na satu u odnosu na: ciljeve sata, predmet i ucenike; sudionici kroz raspravu donose odluku
o ocjeni kvalitete izvedenog ili planiranog sata i daju prijedlog za njegovu moguc¢u doradu.

Tema 8.
UCenje i ocjenjivanje znanja ucenika

Operdtivni ciljevi:
- Razumiju kako je ocjenjivanje dio procesa ucenja/nastave i upoznaju temeljne funkcije
ocjenjivanja;
- Razumiju razliku izmedu formativnog i sumativnog ocjenjivanja;
- Upoznaju razlic¢ite metode pracenja, procjenjivanja i ocjenjivanja znanja ucenika.

Aktivnosti:

Sudionici analiziraju primjere ocjenjivanja u nasoj skolskoj praksi i uocavaju slabosti tog procesa;
sudionici iznose na temelju svog iskustva najvaznije funkcije i znacajke ocjenjivanja i komentiraju
najprisutnije (analiziraju vaznost informativne, instruktivne i motivacijske funkcije ocjenjivanja);
sudionici razmatraju temeljne znacajke formativnog i sumativnog ocjenjivanja; uocavaju prednosti
i nedostatke kao i njihovu svrsishodnost u pojedinim fazama nastave/ucenja; sudionici analiziraju
uc¢inkovitost primjene razli¢itih tehnika ocjenjivanja u odnosu na predmet, sadrzaj, razdoblje
provjere znanja ucenika i sl.; sudionici temeljem Blumove taksonomije definiraju razlicite razine
zahtjevnosti koji se postavljaju ucenicima (kriteriji ocjenjivanja).

5.4. OSIGURAVANJE KVALITETE RADA SKOLE

Opéi cilj modula

Ravnatelji/ravnateljice razvijaju svijest o potrebi stalnog utvrdivanja i unaprjedivanja kvalitete
rada Skole - ustanove kojom upravljaju, kao i osposobljavanje za prikupljanje, analizu i koriStenje
unutarnjih i vanjskih podataka o kvaliteti rada $kole.

Opis modula
Modul unaprjedenja kvalitete rada Skole namijenjen je rukovoditeljima odgojno-obrazovnih
ustanova. Osnovni cilj modula je da se kod ravnatelja/ravnateljica razvije svijest o potrebi stalne
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aktivnosti utvrdivanja i unaprjedivanja kvalitete rada skole, kao i da se ravnatelji/ravnateljice
osposobe za prikupljanje, analizu i koristenje unutarnjih i vanjskih podataka o kvaliteti rada skole,
ustanove kojom upravljaju.

Na seminaru, ravnatelji ¢e upoznati razlicite vrste (sumativna i formativna procjena/ evaluacija)
i oblike procjene/evaluacije skole (vanjska i unutarnja procjena/evaluacija), kao i ulogu razlic¢itih
subjekata utvrdivanja kvalitete obrazovanja: Ministarstva, Pedagoskog zavoda i Zavoda za skolstvo,
Agencije za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje, ulogu same $kole i drugih subjekata koji
su zainteresirani za kvalitetu rada $kole. Naucit ¢e kako, s ciljem unaprjedenja rada ustanove,
prikupljati, analizirati i koristiti vanjske i unutarnje podatke o kvaliteti.

Osobita pozornost bit ¢e posvecena osposobljavanju ravnatelja za organiziranje i provedbu
aktivnosti samoprocjene/samoevaluacije $kole. Ravnatelji/ravnateljice ¢e upoznati ciljeve, namjenu,
predmet i metodu samoprocjene. Pored uvida u temeljne tehnike prikupljanja podataka o kvaliteti
rada $kole, ravnatelji/ravnateljice ¢e nauciti kako izraditi jednostavnije instrumente za prikupljanje
podataka (ljestvicu procjene, anketni upitnik, protokol za analizu sadrzaja dokumenata i sl.). Pored
toga, trebaju se upoznati s nac¢inima analiziranja, sistematiziranja i predstavljanja kvalitativnih i/ili
kvantitativnih podataka o kvaliteti rada skole.

Ravnatelji/ravnateljice naucit ¢e kako koristiti rezultate vanjske i unutarnje procjene/evaluacije
$kole s ciljem izrade razvojnog plana ustanove, akcijskih planova i drugih dokumenata unaprjedenja
kvalitete rada $kole - ustanove kojom upravljaju.

Teme, operativni ciljevi i aktivnosti modula
Tema 1.

Uloga razlicitih subjekata utvrdivanja i unaprjedenja kvalitete rada skole

Operativni ciljevi:
- Razumiju vaznost utvrdivanja i osiguravanja kvalitete rada skole;
- Upoznajurazlicite vrste i oblike procjene/evaluacije rada skole (vanjska - unutarnja procjena/
evaluacija; sumativna — formativna procjena/evaluacija);
- Razumiju ulogu razli¢itih subjekata utvrdivanja kvalitete obrazovanja: Ministarstva, Zavoda
za Skolstvo, same $kole, lokalne uprave, roditelja, nastavnika, ucenika itd.

Aktivnosti:

Sudionici analiziraju razvojni ciklus i upoznaju vaznost osiguravanja kvalitete rada skole;
analiziraju razli¢ite vrste (sumativna i formativna procjena/evaluacija) i ulogu razli¢itih oblika
procjene/evaluacije $kole (vanjska i unutarnja procjena/evaluacija); kroz raspravu u skupinama
sudionici analiziraju ulogu razlicitih subjekata utvrdivanja i unaprjedivanja kvalitete obrazovanja:
Ministarstva, Pedagoskog zavoda i Zavoda za §kolstvo, Agencije za predskolsko, osnovno i srednje
obrazovanje, same $kole i drugih subjekata koji su zainteresirani za kvalitetu rada skole/ustanove.

Tema 2.
Analiza i koristenje vanjskih podataka i medunarodnih istrazivanja o kvaliteti obrazovanja
Operdtivni ciljevi:

- Upoznaju vrste vanjskih podataka o kvaliteti obrazovanja i uce ih ¢itati, analizirati i koristiti
s ciljem unaprjedenja kvalitete $kole, ustanove kojom upravljaju.

Aktivnosti:
Na primjerima, kroz raspravu u skupinama, sudionici ¢itaju i analiziraju rezultate: vanjsko-
unutarnje provjere znanja na kraju prvog i drugog ciklusa u osnovnoj skoli; vanjske provjere znanja
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na kraju treceg ciklusa u osnovnoj $koli; zavr$nih ispita u srednjoj skoli - maturalni i/ili stru¢ni
ispiti; rezultate natjecanja; rezultate medunarodnih istrazivanja — PISA testovi; rezultate istrazivanja
Pedagoskog zavoda i Zavoda za Skolstvo, rezultate istrazivanja NVO sektora koja se odnose na
obrazovanje; na temelju analiziranih podataka prave izvjesce i daju prijedloge unaprjedenja rada
skole, tj. ustanove kojom upravljaju.

Tema 3.

Analiza i koristenje vanjskih podataka Pedagoskog zavoda, Zavoda za skolstvo i Agencije
za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje o kvalitetirada skole /ustanove, Ministarstva
prosvjete

Operativni ciljevi:

- Upoznaju metodologiju i razlic¢ite vrste vanjskih podataka o kvaliteti rada skole koje utvrduju
Ministarstvo prosvjete, Pedagoski zavod, Zavod za $kolstvo i Agencija za predskolsko,
osnovno i srednje obrazovanje;

- Uce ih analizirati i koristiti podatke s ciljem unaprjedenja kvalitete rada ustanove kojom
upravljaju.

Aktivnosti:

Kroz raspravu i u skupinama sudionici upoznaju metodologiju utvrdivanja kvalitete od strane
Pedagoskog zavoda, Zavoda za skolstvo i Agencije za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje;
analiziraju i s ciljem unaprjedenja kvalitete rada Skole koriste rezultate Pedagoskog zavoda, Zavoda
za Skolstvo i Agencije za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje.

Tema 4.
Uloga i cilievi samoprocjene/samoevaluacije Skole

Operdtivni ciljevi:
- Upoznaju ulogu i ciljeve samoprocjene/samovaluacije skole;
- Razvijaju svijest o potrebi temeljenja odluka o unaprjedenju rada Skole na objektivno
utvrdenijim podatcima.

Aktivnosti:

Sudionici u skupinama analiziraju probleme s kojima se susre¢u prigodom ocjenjivanja kvalitete
rada Skole (subjektivnost ocjene o kvaliteti); sudionici u skupinama utvrduju koristi koje imaju od
objektivno utvrdene ocjene o kvaliteti rada $kole (ciljevi samoprocjene/samoevaluacije); sudionici
u skupinama analiziraju vaznost temeljenja odluke o unaprjedenju rada $kole na objektivno
utvrdenim podatcima (odluka o promjeni i unaprjedenju rada skole).

Tema 5.

Metoda i predmet samoprocjene/samoevaluacije skole

Operativni ciljevi:
- Upoznaju metodu i predmet samoprocjene/samoevaluacije $kole (uce kako organizirati i
provesti samoprocjenu/samoevaluaciju u skoli).

Aktivnosti:

Sudionici upoznaju akcijski plan samoprocjene/samoevaluacije $kole (faze utvrdivanja kvalitete
rada skole); sudionici u skupinama predlazu i utvrduju sastav tima za samoprocjenu/samoevaluaciju
$kole i ulogu pojedinih ¢lanova tima (ulogu: ravnatelja, nastavnika, roditelja, stru¢nih suradnika
itd.); sudionici u skupinama analiziraju pojedine oblasti utvrdivanja kvalitete rada skole i uce odrediti
predmet samoprocjene/samoevaluacije (utvrdivanje predmeta samoprocjene/samoevaluacije).
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Tema 6.

Pokazatelji kvalitete rada skole/ustanove

Operdtivni ciljevi:
- Upoznaju nacin izrade pokazatelja kvalitete rada skole.

Aktivnosti:

Sudionici u skupinama izraduju popis pokazatelja kvalitete rada skole za odredeno podrucje
(npr. pokazatelji kvalitete meduljudskih odnosa u skoli; pokazatelji kvalitete potpore ucenicima;
pokazatelji kvalitete nastave i ucenja i sl.); sudionici izvjestavaju i raspravljaju utvrdene pokazatelje
s aspekta valjanosti i mjerljivosti (ukazuje li pokazatelj doista na kvalitetu; je li dovoljno
diskriminativan itd.).

Tema 7.
Prikupljanje i analiza podataka o kvaliteti rada skole

Operativni ciljevi:
- Upoznaju temeljne izvore podataka i tehnike prikupljanja podataka o kvaliteti rada skole;
- Uce izraditi jednostavnije instrumente za prikupljanje podataka (npr. da izrade ljestvicu
procjene, kratak anketni upitnik, protokol za analizu sadrzaja dokumenata i sl.).

Aktivnosti:

Sudionici upoznajuianaliziraju prirodu razli¢itih izvora podataka o kvaliteti rada $kole: bihevioralni
podatci o kvaliteti rada $kole; nastavnici, ucenici, roditelji kao izvor podataka o kvaliteti rada
$kole; skolska i pedagoska dokumentacija kao izvor podataka o kvaliteti rada skole itd.; sudionici
u skupinama koriste prethodno utvrdene pokazatelje i izraduju jednostavniji instrument za
prikupljanje podataka: ljestvicu procjene, anketni upitnik, protokol za promatranje ili za analizu
sadrzaja dokumenta i sl.; upoznaju nacine kako se podatci sistematiziraju i predstavljaju (frekvencija,
postotak, mjere sredi$nje tendencije).

Tema 8.
Ilzrada razvojnog plana i akcijskih planova unaprjedenja kvalitete rada skole/ustanove

Operativni ciljevi:
- Uce kako rezultate vanjske procjene/evaluacije i samoprocjene/samoevaluacije koristiti u
izradi razvojnog plana ustanove i akcijskih planova za unaprjedenje kvalitete rada skole.

Aktivnosti:
Koriste podatke i u skupinama izraduju razvojni i akcijske planove unaprjedenja kvalitete rada
$kole/ustanove; predstavljaju i raspravljaju o razli¢itim rjesenjima.

5.5. PRACENJE | UNAPRJEDIVANJE RADA ZAPOSLENIKA

Opéi cilj modula
Cilj modula je upoznavanje polaznika obuke s opéim nacelima pracenja i unaprjedivanja rada
zaposlenika i njihovom primjenom u praksi.

Opis modula

Tijekom ovog modula predvideno je da se polaznici upoznaju s teorijskim pojmovima iz oblasti
upravljanja ljudskim resursima kako bi uvidjeli moguénosti i vaznost stvaranja ideja bitnih za
povezivanje upravljanja ljudskim resursima s razvojem ustanove kojom upravljaju. Zatim, polaznici
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¢e se osposobljavati za poticanje motivacije zaposlenika i pruzanje potpore kroz unaprjedivanje
meduljudskih vjestina, kroz povecanje osjetljivosti za odredene oblike rada s ljudima, kroz
razvijanje osobnih vjestina nuznih za upravljanje ljudskim potencijalima. Takoder je predvideno
upoznavanje s mogucnostima uspostavljanja dobre komunikacije, s razvojem pozitivnih odnosa i
timskog duha u kolektivu.

Modul predvida razmjenu iskustava o aktualnoj problematici iz oblasti upravljanja ljudskim
resursima, s ciljem uspostavljanja kritickog odnosa prema ovom podrudju rada, uz teznju da se
prepoznaju primjeri dobre prakse, da se uvide prednostiinedostatci, kako bi se ostvarivao kvalitetniji
odgojno-obrazovni rad i omogucio svestraniji profesionalni razvoj zaposlenika u ustanovi.

Teme, operativni ciljevi i aktivnosti modula

Tema 1.

Ljudski resursi (uvod u modul)

Operativni ciljevi:

- Upoznavanje sudionika obuke s pojmovima i osnovnim nacelima upravljanja ljudskim
resursima;

- Prepoznavanje mogucnostiivaznosti povezivanja upravljanja ljudskim resursima s razvojem
skole;

- Razumijevanje uloge skole u razvoju ljudskih resursa;

- Stvaranje ucinkovite organizacijske strukture ustanove - obrazovanje strucnih tijela i
timova.

Aktivnosti:

Analiziranje osnovnih nacela upravljanja ljudskim resursima; rasprava, plenarno i u malim
skupinama o tomu $to je to zapravo ljudski resurs? Sto je ekonomija znanja? Zasto znanje i
informacijska tehnologija postaju sve vazniji za drustveni razvoj? Analiza i identifikacija ¢initelja
koji neke obrazovne sustave ¢ine djelotvornijima od drugih u razvoju ljudskih resursa; kroz rad u
malim skupinama analizirati u¢inkovitu organizaciju u $koli.

Tema 2.

Sustavi, metode i stilovi vodenja

Operativni ciljevi:
- Razumijevanje veze izmedu metoda, stilova i sustava upravljanja;
- Upoznavanje i razumijevanje razlic¢itih sustava upravljanja—prednosti i nedostatci;
- Prepoznavanje vlastitih stilova, utvrdivanje vjestina i kompetencija koje treba razvijati;
- Upoznavanje s temeljnim znacajkama timskog rada u skoli;
- Razvijanje profesionalne suradnje i timskog rada;
- Utinkovita i pravedna raspodjela poslova i zadataka zaposlenika;
- Ravnomjerno opterecivanje zaposlenika radnim zadatcima;
- Postavljanje jasnih zahtjeva zaposlenicima u svezi s njihovim radnim obvezama i
kompetencijama.

Aktivnosti:

Rasprava o vodenju kao glavnhom obiljezju drustvenog ozracja u skoli; na temelju danih znacajki
za pojedine sustave, sudionici u manjim skupinama uocavaju i definiraju njihove specifi¢nosti,
prednosti i nedostatke; kroz raspravu prepoznaju prednosti timskog rada.
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Tema 3.

Profesionalni razvoj i nacini stru€nog usavrsavanja zaposlenika — osiguravanje jednakih
uvjeta za sve

Operdtivni ciljevi:
- Poznavanje znacenja pojma profesionalnog razvoja, nacina na koji se zaposlenici mogu
strucno usavrsavati;
- Razmatranje mogucnosti osiguravanja jednakih uvjeta za profesionalno napredovanje svih
zaposlenika.

Aktivnosti:

Kroz raspravu i u skupinama sudionici analiziraju sadrzaj i znacenje pojma profesionalni razvoj i
strucno usavrsavanje; razmatraju mogucnosti i daju prijedloge za osiguravanje jednakih uvjeta za
profesionalno napredovanje svih zaposlenika.

Tema 4.

Pracenje i pruZanje potpore aktivnostima profesionalnog razvoja zaposlenika u skladu
s planom profesionalnog razvoja na razini skole — potpora realizaciji osobnih planova
profesionalnog razvoja

Operativni ciljevi:
- Poznavanje nacina planiranja profesionalnog razvoja na razini $kole;
- Poznavanje nacina osmisljavanja osobnih planova profesionalnog razvoja :
- Pruzanje potpore novim idejama i razmjeni dobre prakse kao dijelu kulture ustanove —
poznavanje pozeljnih i nepozeljnih osobina koje u tom smislu ima rukovoditelj ustanove;
- Poznavanje zahtjeva koji se postavljaju pred ravnatelja kao organizatora i voditelja novih
ideja i promjena.

Aktivnosti:

Kroz raspravu i u skupinama sudionici daju prikaz nacina na koji se sagledava i osmisljava proces
profesionalnog razvoja na razini $kole; daju prikaz nacina na koji se sagledavaju i osmisljavaju
osobni planovi profesionalnog razvoja (OPPR); osmisljavaju nacine pruzanja potpore novim
idejama i razmjenama dobrih praksi - navode pozeljne i nepozeljne osobine; navode zahtjeve
koji se postavljaju pred ravnateljima/ravnateljicama kao organizatorima i voditeljima inovativnih
promjena.

Tema 5.
Motivacija zaposlenika

Operativni ciljevi:
- Upoznavanje sudionika s temeljnim pojmovima i nacelima iz oblasti motivacije;
- Prepoznavanje vaznosti motivacije zaposlenika za razvoj ustanove;
- Prepoznavanje vlastitih modela motivacije (osobna motivacija i motivacija suradnika);
- Upoznavanje s klju¢nim znacajkama modernih teorija motivacije.

Aktivnosti:

Analiziranje sadrzaja iz oblasti motivacije; sudionici obuke kroz aktivnosti u skupini prepoznaju
vaznost motivacije zaposlenika za ostvarenje vizije ustanove; rad u skupinama - modeli motivacije;
analiziranje klju¢nih elemenata modernih teorija motivacije i prepoznavanje nacina njihove
primjene u ustanovi s ciljem potpunije aktualizacije ljudskih resursa.
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Tema 6.

Komunikacija
(konstruktivna komunikacija, prepoznavanje uzroka konflikata i njihovo rjeSavanje,
informiranje zaposlenika)

Operativni ciljevi:
- Upoznavanje sudionika s temeljnim pojmovima iz oblasti informiranja i komunikacije;
- Osposobljavanje sudionika da kroz informiranje pruze zaposlenicima saznanje o pojavi, da
omoguce zauzimanje odredenog stava, da potaknu na odredenu akciju ili da ju zaustave,
- Upoznavanje s nacelima sustava informiranja i dobre komunikacije;
- Upoznavanje s nacelima aktivnog slusanja;
- Prepoznavanje uzroka konflikata i konstruktivnih nacina njihovog rjesavanja;

Aktivnosti:

Rad u skupinama - nacela dobre komunikacije; rad u parovima - aktivno slusanje; rasprava -
vaznost objektivne, prikladne i pravovremene informacije za pravilno funkcioniranje sustava
poslovanja; kroz rad u malim skupinama sudionici pronalaze nac¢ine ucinkovitog informiranja;
rad u skupinama - konstruktivno rjesavanje konflikata; vodenje problemati¢nih osobnosti - savjeti
za rukovoditelje (pravilno i pogresno misljenje o problemati¢nim osobama); razliciti pristupi
upravljanju problemati¢nim osobnostima; primjer upravljanja problemati¢nim osobama metodom
vladanja; poslovna komunikacija.

Tema /.
Izbor kadrova i pracenje njihovog rada

Operativni ciljevi:
- Stjecanje znanja o uc¢inkovitom uvodenju pocetnika u proces rada
i iskoriStavanje znanja i vjestina zaposlenika;
- Razvijanje vjestine vodenja razgovora;
- Upoznavanje s nac¢inima pracenja i ostvarivanja pedagosko-instruktivnog rada.

Aktivnosti:
Analiziranje klju¢nih kompetencija zaposlenika vaznih za razvoj ustanove; u malim skupinama
identificiranje tipicnih problema s kojima se sre¢u novozaposleni i prepoznavanje ucinkovitih
rjeSenja; rad u parovima - intervju s kandidatom; analiziranje pedagosko-instruktivnog rada
ravnatelja.

Tema 8.
Pracenje, vriednovanje i nagradivanje zaposlenika

Operativni ciljevi:
- Upoznavanje s temeljnim obiljezjima pracenja, vrjednovanja i nagradivanja zaposlenika;
- Prepoznavanje kvalitetnog rada zaposlenika i razli¢itih oblika nagradivanja u skoli;
- Razvijanje osobnih vjestina nuznih za kvalitetno vrjednovanje rada zaposlenika;
- Razvijanje vjestina nuznih za procjenu radne uspje$nosti nastavnika (po instrumentu
Zavoda za skolstvo);
- Upoznavanje s vazno$c¢u postojanja i primjene etickog kodeksa u ustanovi.

Aktivnosti:
Analiziranje podrudja vrjednovanja i nagradivanja zaposlenika u ustanovi; rad u skupinama -
nacini i moguénosti nagradivanja u $koli; rasprava - tehnike i postupci za pracenje i vrjednovanje;
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sudionici u malim skupinama primjenjuju instrument za pracenje i vrjednovanje zaposlenika;
rasprava — mobing, analiza fenomena (pojam, oblici, metode i postupci, Zrtve mobinga, faze,
posljedice, rasprostranjenost); rasprava— eticki kodeks.

5.6. SURADNJA RAVNATELJA S RODITELJIMA/STARATELJIMA,
SKOLSKIM ODBOROM, LOKALNOM | SIROM ZAJEDNICOM

Opdi cilj modula

Cilj modula je podizanje razine svijesti ravnatelja/ravnateljica o vaznosti suradnje $kole s roditeljima,
tijelom upravljanja $kolom i lokalnom i $irom zajednicom, kao i produbljivanje i usvajanje znanja
i vjestina nuznih za djelotvornu komunikaciju, izgradnju i odrzavanje pozitivhog odnosa sa svim
zainteresiranim skupinama s ciljem ucenja i razvoja djece.

Opis modula

Osnovni cilj modula je razvijanje svijesti o vaznosti suradnje ravnatelja/ravnateljica Skole s
roditeljima, upravljackim tijelom Skole i lokalnom i §irom zajednicom, kao i osposobljavanje
ravnatelja/ravnateljica za djelotvornu komunikaciju sa svim zainteresiranim skupinama s ciljem
ucenja i razvoja djece. Svaki akter moze biti vrijedan potencijal za ostvarivanje ciljeva skole. S tim
ciljem ¢e ravnatelji/ravnateljice, prije svega, produbiti postojeca i usvojiti nova znanja o vaznosti
komunikacije za uspje$no upravljanje, s posebnim naglaskom na vanjsku komunikaciju, s ciljem
razumijevanja vaznosti otvaranja komunikacijskih kanala izmedu $kole i zajednice, kao jednog od
najvaznijih segmenata upravljanja.

Sudionici ¢e na seminaru identificirati zainteresirane skupine koje mogu doprinijeti boljem
uspjehu skole, razmotriti djelotvorne nac¢ine komuniciranja, kao i ustanoviti strategije koje poti¢u
relevantan dvosmjerni dijalog.

Kroz razli¢ite aktivnosti ravnatelji/ravnateljice sagledat ¢e potrebe skole, ciljeve, oblike suradnje,
kao i mogucnosti i ogranicenja suradnje $kole s roditeljima i ostalim zainteresiranim stranama.
Sudionici ¢e tijekom seminara upoznati vaznost partnerskog odnosa izmedu $kole i obitelji i
upoznati mogucnosti unaprjedenja suradnje i razvijanje medusobnog povjerenja. Upoznat ce
i vaznost promocije $kole i razlicite oblike odnosa $kole s javnoscu. Sudionici ¢e nauciti kako
promoviranjem uspjeha svojih uc¢enika mogu odgovoriti potrebama zajednice, a s druge strane
- kako mobilizirati resurse zajednice. Jedan dio aktivnosti stavit ¢e naglasak na ulogu ravnatelja
u ucinkovitijoj suradnji sa $kolskim odborom, kao i na sagledavanje mogu¢nosti unaprjedenja
suradnje s lokalnom zajednicom. Na kraju, ravnatelji ¢e nauciti kako izraditi plan komunikacije
s ciljem unaprjedenja komunikacijskog sustava $kole. Naglasak ¢e biti na tome da se plan mora
temeljiti na jasnoj viziji, u ¢iju izradu moraju biti ukljuceni predstavnici zainteresiranih skupina.

Teme, operativni ciljevi i aktivnosti modula
Tema I.
Djelotvorno upravljanje i komuniciranje
Operativni ciljevi:
- Upoznavanje pojma, vrsta komunikacije i znacaja komunikacije u upravljanju, s posebnim

naglaskom na vanjsku komunikaciju;
- Razvijanje komunikacijskih vjestina.

Aktivnosti:
- Sudionici u¢e o pojmu i vrstama komunikacije;
- Kroz raspravu i u manjim skupinama analiziraju ulogu komunikacije u upravljanju;
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- Pojedinac¢no sagledavaju vlastiti komunikacijski stil;
- U parovima i skupinama, prakticiraju razli¢ite komunikacijske vjestine (aktivno slusanje,
postavljanje pitanja itd.).

Tema 2.

Komunikacija u procesu promjena

Operativni ciljevi:
- Razumijevanje vaznosti komunikacije u procesu promjena;
- Upoznavanje uloge ravnatelja u procesu demokratizacije skole;
- Razvijanje vjestina za procjenu potreba, postavljanja ciljeva i strategija za suradnju sa
zainteresiranim skupinama.

Aktivnosti:

Kroz raspravu i u skupinama analiziraju vaznost komunikacije u procesu promjena, kao i ulogu
ravnatelja u procesu demokratizacije skole, kako bi sagledali nuznost pozitivne komunikacije sa
sredinom; na konkretnim primjerima uvjezbavaju tehniku procjene potreba, postavljanja realnih
ciljeva i mogucih strategija za suradnju sa zainteresiranim skupinama.

Tema 3:
Suradnja obitelji i Skole: mogucnosti i poteskoce

Operdtivni ciljevi:
- Procjenjivanje postojeceg stanja suradnje obitelji i $kole (propisi i stvarno stanje);
- Upoznavanje ¢imbenika koji otezavaju suradnju (od strane roditelja i od strane skole);
- Procjenjivanje uc¢inkovitosti najcescih oblika suradnje obitelji i skole.

Aktivnosti:

Usporeduju propise i stvarno stanje. Kroz raspravu i konkretne primjere analiziraju ucestalost
pojedinih oblika suradnje obitelji i $kole i njihovu ucinkovitost; u malim skupinama identificiraju
¢imbenike koji otezavaju suradnju obitelji i Skole — one koji ovise o samim roditeljima, kao i
¢imbenike koji ovise o organizaciji rada u $koli, nedovoljne kompetentnosti nastavnika itd.;
analiziraju koliko su predstavnici roditelja doista ukljuceni u razli¢ite timove u $koli (samoprocjena/
samoevaluacija, razvojno planiranje);

Tema 4.

Partnerstvo roditelja i Skole kao ¢imbenik dostignuca ucenika - Kako do promjene?

Operativni ciljevi:
- Razumijevanje vaznosti partnerskog odnosa izmedu roditelja i $kole s ciljem dostignuca
ucenika;
- Upoznavanje razlic¢itih modela i oblika koji omogucuju sudjelovanje roditelja u Zivotu $kole;
- Upoznavanje pokazatelja kojima se procjenjuje sudjelovanje roditelja;

Aktivnosti:

Kroz raspravu analiziraju vaznost partnerskog odnosa izmedu skole i obitelji; u malim skupinama,
i uz pomoc¢ radnog materijala, identificiraju strategije za sudjelovanje roditelja; u malim skupinama
razraduju pokazatelje za pracenje uc¢inkovitosti sudjelovanja.
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Tema 5.

Suradnja sa skolskim odborom

Operdtivni ciljevi:
- Upoznavanje nadleznosti $kolskog odbora i procjenjivanje uspje$nosti suradnje;
- Razvijanje upravljackih sposobnosti ravnatelja.

Aktivnosti:

Kroz raspravu i u malim skupinama analiziraju suradnju sa skolskim odborom. Identificiraju
moguc¢nosti unaprjedenja suradnje i vlastitu odgovornost za njezino poticanje. Kroz razlicite
aktivnosti prakticiraju upravljacke sposobnosti; u malim skupinama analiziraju razliku izmedu
menadzera i rukovoditelja.

Tema 6.

Suradnja s lokalnom i Sirom zajednicom

Operativni ciljevi:
- Razumijevanje vaznosti suradnje s lokalnom sredinom s ciljem unaprjedenja rada kole;
- Prepoznavanje zainteresiranih skupina i pojedinaca u lokalnoj i $iroj zajednici s kojima je
potrebno ostvariti suradnju;
- Upoznavanje s tehnikama javnog zagovaranja;
- Razvijanje vjestina za izradu strategije za suradnju s lokalnom zajednicom.

Aktivnosti:

Kroz raspravu i u malim skupinama razmatraju vaznost suradnje izmedu $kole i lokalne sredine
kroz dvosmjernu komunikaciju; uo¢avaju moguc¢nosti koje skola moze ponuditi sredini i obratno.
Mapiraju zainteresirane skupine i pojedince u svojoj sredini; analiziraju moguc¢nost (predvidenu
nastavnim planovima i programima - otvoreni dio kurikuluma i izborni predmet, obvezni izborni
sadrzaji i izvan-nastavne aktivnosti...) i stvarno stanje; razmatraju nacine poboljsanja povezivanja
s$kole s lokalnom sredinom; vjezbaju procjenjivanje potreba, postavljanja ostvarivih ciljeva i
pokazatelja za pracenje.

Tema 7.
Promocija $kole i odnosi s javnoscu

Operativni ciljevi:
- Razumijevanje vaznosti promoviranja $kole u lokalnoj zajednici;
- Razvijanje vjestina prezentacije;
- Razumijevanje razlike izmedu informiranja i odnosa s javnoscu;
- Upoznavanje vaznosti $kolskih projekata za promociju skole.

Aktivnosti:

Kroz rad u malim skupinama razraduju strategije predstavljanja svoje $kole i rada; kroz vjezbu
izrade letaka razvijaju vjestinu slanja klju¢nih poruka; identificiraju razli¢ite modele promocije i
njihovu ucinkovitost; Pored toga, sudionici ¢e dobiti informacije o vjestini prezentiranja i uputa
za izradu Power point prezentacije. Sudionici ¢e dobiti i klju¢ne informacije o projektnoj nastavi.
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Tema 8.

Plan komunikacija

Operdtivni ciljevi:
- Razvijanje vjestine za izradu plana komunikacija;
- Razumijevanje vaznosti uklju¢ivanja zajednice u stvaranju vizije skole.

Aktivnosti:
Sudionici ¢e pojedinacno razraditi plan komunikacija za svoju ustanovu; nakon pojedina¢nog rada,
svoja razmisljanja ¢e podijeliti sa skupinom, s ciljem §to boljeg sagledavanja vlastitih stajalista.

5.7 UPRAVLJANJE FINANCIJSKIM | MATERIJALNIM RESURSIMA SKOLE

Opdi ciljevi modula

Cilj modula je da sudionici svladaju temeljna saznanja o upravljanju financijskim i materijalnim
resursima $kola; raspolaganju proracunskim sredstvima; upoznaju postupke za analizu resursa;
planiraju i realiziraju prikupljanje relevantnih informacija o poslovima radi definiranja znanja,
vjestina i kapaciteta nuznih za obavljanje konkretnih poslova; izraduju financijski plan koji je
uskladen s razvojnom strategijom i godi$njim planom; prate realizaciju i vrSe procjenu/evaluaciju
financijskog plana; upoznaju se s razvojnim upravljanjem ljudskim i materijalnim resursima
u funkciji stvaranja novih izvora financiranja i usteda u okviru postojece prakse; razviju osjecaj
za vaznost kvalitete i standardizacije kao jamstva odrzivog razvoja i jacanje komunikacijskih i
menadzerskih vjestina.

Opis modula

Modul Upravljanje financijskim i materijalnim resursima namijenjen je ravnateljima svih odgojno-
obrazovnih ustanova. Struktura modula je takva da se vrlo lako moze prilagoditi i vrti¢ima,
osnovnim $kolama, gimnazijama, obrazovnim centrima...itd.

Budu¢i da se od ravnatelja $kole ne ocekuje da bude iskljucivo pedagoski rukovoditelj, ve¢ i
menadzer, koji se brine i o financijskim i materijalnim resursima kojima $kola raspolaze, smatramo
da ovo Siroko podrucje aktivnosti zahtijeva posebnu obuku za stjecanje nuznih znanja i vjestina iz
oblasti financija i proracuna.

Ovaj modul je zamisljen kao pocetni i op¢i, a namjera je ravnatelje $kola uvesti u problematiku,
nauciti ih kako izraditi financijske planove, vrsiti monitoring istih, izvjeStavati o financijskom
poslovanju, upravljaju objektima u smislu ostvarivanja profita koji ¢e se upotrijebiti za podizanje
kvalitete nastave i sl. Pojedine teme, koje zavrjeduju iscrpnije proucavanje i cjelodnevni seminar
(javne nabave, per capita financiranje, prikupljanje sredstava), ¢e biti obradene na razini
prepoznavanja i 0snovnog razumijevanja.

Teme, operativni ciljevi i aktivnosti modula
Tema 1.

Zakonske obveze u oblasti financijskog i raCunovodstvenog poslovanja Skole i javne
nabave

Operdtivni ciljevi:
- Upoznavanje sa strukturom proracuna s aspekta obrazovanja i dodijeljenim sredstvima za
pojedine programe;
- Upoznavanje sa zakonskim temeljima koristenja, raspolaganja i evidentiranja ostvarenih
sredstava;
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- Sagledavanje moguc¢nosti za ucinkovitije kori$tenje proracunskih sredstava u skladu s
dodijeljenim sredstvima;

- Planiranje aktivnosti na postivanju zakonskih pretpostavki u financijskom i
ra¢unovodstvenom poslovanju i javnim nabavama.

Aktivnosti:

Predstavljanje dokumenata: proracuna, zakona, pravilnika i propisa; analiza predstavljenih
dokumenata; identificiranje uskladenosti prakse s planovima i propisima; definiranje aktivnosti
na unaprjedivanju prakse u oblasti financijskog i racunovodstvenog poslovanja i planiranje i
realizaciju javnih nabava.

Tema 2.

Analiza resursa kojima Skola raspolaze

Operdtivni ciljevi:
- Upoznavanje s procesom analize resursa u funkciji planiranja na temelju relevantnih
podataka;
- Definiranje razvojnih ciljeva;
- Procjena/evaluacija planova.

Aktivnosti:

Definiranje procedura za procjenu resursa: ljudskih, materijalnih, partnerskih i sl.; odredivanje
alata za prikupljanje, obradu i koriStenje podataka za planiranje razvojnih procesa; utvrdivanje
osnovnih aktivnosti pri procesu procjene/evaluacije planova koji se odnose na financijske, ljudske
i materijalne resurse.

Tema 3.
Financijsko planiranje

Operadtivni ciljevi:
- Upoznaju se i sposobni su analizirati financijski plan;
- Upoznaju se sa strukturom financijskog plana i dinamikom realizacije aktivnosti.

Aktivnosti:

Predstavljanje financijskog plana s komentarima na strukturu; definiranje strukture financijskog
plana uskladene sa zakonskim i razvojnim pretpostavkama i dodijeljenim sredstvima; sagledavanje
uloge pojedinih sudionika u procesu stvaranja financijskog plana (nastavnici, aktivi, sluzbe i sl.).

Tema 4.

Upravljanje ljudskim i materijalnim resursima u funkciji stvaranja i raspolaganje financijskim
resursima u razvojnom pravcu

Operativni ciljevi:

- Upoznavanje sa zahtjevima za ljudske resurse, temeljem pretpostavljenih promjena u radu;

- Ukljucivanje kvalificiranih i kompetentnih ¢lanova kolektiva radi angaziranja na razvojnim
i financijski relevantnim poslovima;

- Organizacija procesa mijenjanja odredenog znanja, sposobnosti, vjestina, stavova i/ili
ponasanja s ciljem pobolj$anja rezultata koje zaposlenici postizu na svom radnom mjestu ili
na mjestu koje je predvideno u razvojnoj organizaciji $kole;

- Upoznavanje s procesom ocjene pojedinacnog doprinosa zaposlenika u ostvarivanju
organizacijskih ciljeva u unaprijed zadanom vremenskom razdoblju;
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- Upoznavanje s na¢inima osnivanja sustava izravnog (osnovna placa i varijabilni dio zarade,
temeljen na rezultatima rada) i neizravnog nagradivanja zaposlenika (programi, placene
aktivnosti, privilegije).

Aktivnosti:

Prezentacije primjera procesa upravljanja ljudskim resursima koju obavlja ravnatelj, kao i primjeri
procesa koji se odvijaju i na drugim razinama upravljanja organizacijom; organiziranje radionice
na kojoj sudionici definiraju ciljeve upravljanja ljudskim resursima na radnom mjestu, a koji su u
izravnoj vezi s pojedinacnim pokazateljima rada ili rezultatima koje postizu zaposlenici, s razinom
kvalitete, motivacijom i mogu¢nostima da se ukljuce u procese stvaranja nove dobiti i vrijednosti
i sl; usuglasavanje popisa olaksica koje, dugoro¢no gledano, stimuliraju odanost zaposlenika
(angaziranih u razvojnim procesima) cjelokupnoj organizaciji; sagledavanje uloge ljudskih
resursa u unaprjedenju kvalitete uvjeta rada, rastu i razvoju organizacije i profitabilnosti njezinog
funkcioniranja.

Tema 5.

Prosirivanje oblasti rada u funkciju stvaranja novih financijskih izvora

Operdtivni ciljevi:
- Sagledavanje osiguravanja dodatnih izvora financiranja ili druge vrste potpore;
- Upoznavanje sa zakonskim osnovama privatno-javnog partnerstva;
- Planiranje poduzetnickih aktivnosti na temelju resursa (ljudskih, materijalnih, prostornih)
za osiguravanje dodatnih sredstava ili opreme;
- Definiranje procedura za analizu usteda u svim aspektima rada;

Aktivnosti:

Analiza zakonskih pretpostavki za kori$tenje prostornih, materijalnih i ljudskih resursa za dodatne
aktivnosti; definiranje resursa koji se mogu staviti u funkciju stvaranja nove dobiti; definiranje
plana aktivnosti za ostvarivanje dodatnih prihoda s okvirnom bilancom; procedure pri realizaciji
razvojnih planova; radionica za definiranje aktivnosti za upravljanje poslovima (obrazovanje
odraslih, vanjske usluge, marketing itd.) i objektima $kole koji donose zaradu (skolski restoran,
prodajni objekt, proizvodna radionica, $kolska zadruga); predstavljanje popisa mogucih usteda u
gkoli (energetska ucinkovitost, cuvanje $kolske imovine itd.).

Tema 6.

Odrzivost financijskog razvoja Skole

Operadtivni ciljevi:
- Upoznavanje s vaznos$¢u monitoringa realizacije plana razvoja za osiguravanje odrzivosti;
- Upoznavanje s mogucénostima promjene organizacije rada, dodatna zaduZenja, uvodenja
procedura i standarda u radu u funkciji odrzivog razvojnog procesa;
- Upoznavanje s oblicima investiranja u ljudske resurse, nastavnim sredstvima, opremom.

Aktivnosti:
Definiranje dinamike i resursa za realizaciju aktivnosti iz razvojnog plana; izrada plana monitoringa;
stvaranje nove strukture organizacije s novom misijom.
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Tema /.
Financijsko izvjeStavanje

Operdtivni ciljevi:
- Upoznavanje sa zakonskim uvjetima za izradu financijskog plana;
- Upoznavanje s nacinima pribavljanja sredstava za unaprjedivanje rada organizacije i
ispunjenje razvojnoga plana;
- Upoznavanje sa zakonskim uvjetima za izradu izvje$¢a i zavr$nih racuna;
- Upoznavanje sa zakonskim uvjetima vodenja evidencije o sredstvima i opremi.

Aktivnosti:

Predstavljanje i analiza konkretnog financijskog plana; radionica za definiranje strukture
financijskog plana na problemskom zadatku; definiranje strukture financijskog izvjes¢a prema
razli¢itim tijelima kako je propisano zakonskim okvirom.

Tema 8.

Ravnatelj kao menadzer

Operativni ciljevi:

- Upoznavanje s vaznos¢u potrebe za visokim stupnjem organiziranosti, sposobnosti brzog i
analitickog zakljucivanja, intuitivnog razmisljanje tijekom dono$enja vaznih odluka za koje
postoje ili ne postoje konkretne informacije;

- Shvacanje vaznosti pravovremenog planiranja i organiziranja rada, dobre koordinacije i
sposobnosti rada u velikim timovima;

- Upoznavanje s regulativom i mogu¢nostima koje pruza privatno-javno partnerstvo;

- Shvacanje vaznosti odgovornosti i odlu¢nosti u pravovremenom donosenju kvalitetnih
odluka.

Aktivnosti:
Radionica pozornog slusanja drugih; uvjezbavanje pregovaranja i takti¢nosti; prezentacija verbalnih
sposobnosti na zadanu temu; rjeSavanje problemskog zadatka i prezentacija mogu¢ih rjeSenja.

5.8. STRUKOVNA SKOLA U SVOM OKRUZENJU (Dodatni modul)

Op¢i cilj modula

Ciljmodulajedaravnateljisteknu konkretnaznanjaidobijukonkretneidejeza unaprjedenje suradnje
s pojedincima, gospodarskim subjektima i institucijama na lokalnoj, regionalnoj ili nacionalnoj
razini, kao i za njihovo ukljucivanje i davanje doprinosa radu skole, a s ciljem poboljsanja kvalitete
nastave i omogucavanja u¢enicima stjecanje prakti¢nih znanja i vjestina, osiguravanja boljih uvjeta
za rad nastavnika i u¢enika, unaprjedenja transparentnosti i demokrati¢nosti rada skole.

Opis modula

Modul “Strukovna $kola u svom okruzenju” namijenjen je rukovoditeljima strukovnih i mjeSovitih
skola.

Na seminaru, ravnatelji ¢e se upoznati s razli¢itim oblicima i iskustvima suradnje $kole i zajednice,
primjerima dobre prakse i mogucim pristupima veceg ukljucivanja drugih subjekata u rad skole.
Ravnatelji ¢e imati prigodu podijeliti svoja pozitivna i negativna iskustva sa svojim kolegama, kao i
iznijeti inicijative s ciljem medusobnog povezivanja i zajednickog djelovanja.

6  Ovaj modul se moze prilagoditi i za ravnatelje umjetnickih $kola imaju¢i u vidu njihove specifi¢ne potrebe.
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Modul se bavi vjestinama uspostavljanja i odrzavanja odnosa s poslodavcima i na¢inima aktivnijeg
sudjelovanja i pomaganja radu $kole, zatim unaprjedenjem prakti¢ne nastave i profesionalne
prakse kroz suradnju s poduze¢ima, ve¢om prisutnosc¢u $kole u lokalnoj zajednici, gradenjem
odnosa s udrugama poslodavaca, strukovnim udrugama, resornim ministarstvima, zavodom za
zaposljavanje itd., potrebom sagledavanja aktualnih kretanja na lokalnom, regionalnom i Sirem
trziStu rada radi u¢inkovitijeg planiranja, povezivanjem s fakultetima i biv§im, sadasnjim i budu¢im
ucenicima, kao i povezivanjem s drugim $kolama u zemlji i susjednim drzavama.

Ravnatelji ¢e kroz niz radionica i rad u skupinama biti u mogucnosti razmijeniti medusobna
iskustva, ali i izaci s konkretnim prijedlozima kako mogu unaprijediti situaciju u svojim Skolama
po gore navedenim oblastima.

Teme, operativni ciljevi i aktivnosti modula
Tema 1.

Uspostavijanje i odrzavanje dugorocne uspjesne suradnje s poslodavcima

Operadtivni ciljevi:
- Upoznaju vaznost suradnje s poslodavcima za strukovne i mjeSovite skole, kao i primjere
dobre prakse i tehnike izgradnje dobrih odnosa izmedu poslodavaca iz lokalne zajednice,
regije ili drugih dijelova drzave i $kole/nastavnika.

Aktivnosti:

Nakon uvodnog izlaganja/prezentacije, ukazivanja na vaznost suradnje s poslodavcima, navodenja
primjera dobre prakse i opcija za suradnju, kroz raspravu i rad u skupinama, sudionici osmisljavaju,
vjezbaju i koriste tehnike uspostavljanja dobrih odnosa s poslodavcima, tehnike pregovaranja,
odrzavanja uspjesne komunikacije s poslodavcima, kao i tehnike motiviranja nastavnika za
suradnju s poslodavcima.

Tema 2.

Uvodenje poslodavaca u zivot i rad Skole

Operadtivni ciljevi:
- Upoznaju i razmatraju razli¢ite primjere dobre prakse o sudjelovanju poslodavaca u zivotu
i radu skole, i stjecu svijest o vaznosti koristenja opreme kod poslodavaca za razvoj nuznih
vjestina i znanja kod ucenika.

Aktivnosti:

Kroz raspravu i u skupinama sudionici analiziraju razli¢ite primjere dobre prakse o sudjelovanju
poslodavaca u organizaciji rada skole i predlazu izvodiva rjesenja i pristupe koji ¢e omoguciti vece
ukljucivanje poslodavaca u osiguravanje nastavnih sredstava i opreme za $kolu, ili stavljanja svoje
opreme na raspolaganje $koli.

Tema 3.

Organizacija i izvodenje prakticne nastave | profesionalne prakse u Skoli i/ili kod
poslodavca

Operativni ciljevi:
- Upoznaju se s razli¢itim iskustvima organiziranja prakti¢ne nastave i profesionalne prakse
u $koli i/ili kod poslodavca.
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Aktivnosti:

Sudionici u skupinama analiziraju probleme s kojima se susrecu tijekom organiziranja i izvodenja
prakti¢ne nastave kod poslodavca i predlazu moguca rjeSenja i nacine kako animirati poslodavce
da osiguraju prakti¢nu nastavu za vise ucenika; sudionici u skupinama razmatraju moguc¢nost
obavljanja dijela ili cjelokupne prakti¢ne nastave kod poslodavca, kao i koristi ili nedostatke koje bi
ucenici od toga imali; sudionici u skupinama analiziraju probleme pri organiziranju profesionalne
prakse tijekom ljetnih mjeseci, koristi koje i ucenici i poslodavci imaju od dobre organizacije i
predlazu moguca rjesenja.

Tema 4.

Uspostavijanje i odrzavanje dugorocne uspjesne suradnje s pojedincima i institucijama
na lokalnoj i regionalnoj razini

Operdtivni ciljevi:

- Ravnatelji se upoznaju sa srzi odnosa sa svim klju¢nim akterima na lokalnoj razini i
potrebom da Celnici zajednice iz razli¢itih djelokruga budu bolje upoznati s radom $kole,
kao i doprinosom koji §kola moze dati zivotu zajednice (uklapanje profila $kole u dugoroc¢ne
i kratkoro¢ne planove razvoja op¢ine, sudjelovanje u izradi lokalnih strategija, zajednicki
rad na smanjenju nezaposlenosti).

Aktivnosti:

Nakon uvodnog dijela i izlaganja, sudionici u skupinama razmatraju moguce nacine identificiranja
lokalnih aktera, kao i nac¢ine priblizavanja skole zajednici i ve¢eg ukljuc¢ivanja u planiranje njezine
buduénosti (npr. kroz lokalne drustvene savjete, analize potreba lokalnog trzista rada) i u zivot
zajednice (organizacija zajednickih proslava, itd.).

Tema 5.

lzgradnja odnosa s relevantnim udrugama, ministarstvima i fakultetima

Operdtivni ciljevi:

- Sudionici se upoznaju s potrebom povezivanja i umrezavanja s razli¢itim udrugama i
institucijama i prednostima koje ta suradnja moZe imati za ucenike i nastavnike, npr. kroz
upoznavanje s najnovijim tehnologijama, tijekovima i tendencijama, zajednicko sudjelovanje
u aktivnostima i projektima itd.

Aktivnosti:

Sudionici u skupinama definiraju organizacije, udruge i institucije iz jednog ili vise podrucja rada s
kojima bi se njihove $kole mogle povezati ili uspostaviti suradnju; sudionici osmisljavaju konkretne
inicijative, aktivnosti ili projekte koji bi se mogli realizirati zajednickim djelovanjem (npr. Unija
poslodavaca moze biti posrednik u organiziranju posjeta gospodarstvenika iz jednog sektora skoli/
$kolama) i na koje nacine bi u te aktivnosti mogli biti ukljuceni nastavnici i ucenici $kole.

Tema 6.

Razumijevanje trzista rada i organizacija rada skole

Operativni ciljevi:

- Ravnatelji se upoznaju s nacinima dolazenja do najvaznijih izvora podataka o trzistu rada
na lokalnoj i nacionalnoj razini, kao i vaznosc¢u koristenja tih podataka i planova razvoja na
makro razini za izradu politika koje se odnose na cjelokupno strukovno obrazovanje, ali i
na mikro razini bitnoj za planiranje buduceg rada i organizacije skole.
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Aktivnosti:

Ravnatelji u skupinama razmatraju situaciju na trzistu rada u zajednicama iz kojih dolaze i
osmisljavaju inicijative i aktivnosti na razini $kole koje ¢e je bolje pozicionirati u odnosu na trenutne
potrebe gospodarstva, ali i buduca kretanja i tendencije u razvoju zajednice.

Tema 7.

lzgradnja i odrZzavanje odnosa s bivsim, sadasnjim i buducim ucenicima

Operativni ciljevi:
- Ravnatelji se upoznaju s tehnikama komunikacije s biv§im, sadasnjim i buduc¢im ucenicima,
i primjerima dobre prakse.

Aktivnosti:

Po skupinama, ravnatelji razmatraju, osmisljavaju, a potom i ostale skupine informiraju o
inicijativama za odrzavanje kontakta s biv§im ucenicima s ciljem njihovog trajnog sudjelovanja u
zivotu i radu $kole; zatim o tehnikama komuniciranja sa sadasnjim ucenicima s ciljem njihovog
boljeg informiranja o radu $kole, njezinom funkcioniranju, aktivhostima i planovima, a s ciljem
veceg sudjelovanja ucenika u unaprjedenju kvalitete rada Skole i njezine demokratizacije; i na kraju
o pristupu koji primjenjuju ili bi primijenili da animiraju uc¢enike osnovnih $kola da izaberu i upisu
se u ustanovu koju oni vode.

Tema 8.

lzgradnja i odrzavanje odnosa sa slicnim skolama iz drzave, regije i Europe

Operdtivni ciljevi:

Ravnatelji se upoznaju s primjerima i prednostima povezivanja/umrezavanja sa slicnim $kolama
iz drzave i regije, a koje se mogu iskazati kroz razmjenu nastavnika i uc¢enika, razmjenu znanja i
metodologija rada i vodenja skole, zajednickih nastupa na natjecanjima, zajednickog prijavljivanja
za projekte (Sto je od posebnog znacaja u kontekstu pridruzivanja EU i pristupanja njezinim
programima) itd.

Aktivnosti:
Ravnatelji u skupinama osmisljavaju i razmatraju razlicite oblike suradnje s drugim $kolama i
iznose konkretne prijedloge za unaprjedivanje te suradnje i uspostavljanje novih veza.
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